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1. SA MYCKET BATTRE

Tankar kring Samordningsférbund 2.0

Det kanske inte ar 20 ars erfarenheter av samverkan...
utan ett ars erfarenhet och 19 ars repetition?
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Utanforskapet ar
omfattande, vaxande och
dyrt

Ingenting ar langre som forut.



1.1 Rapporten bakgrund och syfte

Denna rapport ar framtagen pa uppdrag av samordningsférbundet i Trelleborg och i
inledningsfasen samordningsférbundet i Nacka. Bakgrunden &r att i dessa tva forbund, som i
sa manga andra i landet, finns en begynnande frustration éver att allt det goda arbete man
utfor i forbundens regi inte leder vidare mer an till de enskilda klienter/deltagare man har i
sina olika projekt?.

Samordningsférbunden i Sverige har i sin nuvarande form en tiodrig historia. Lagen om
finansiell samordning tradde i kraft 1 januari 2004. Under de gangna tio aren har det
genomforts ett stort antal framgangsrika samverkansprojekt. Bilden av dagens
samordningsforbund och de behov som foreligger skulle kort kunna formuleras som att man
har uppnatt mangder med bra resultat 6ver landet. Det finns ocksa i samordningsférbunden
en god kunskap om hur ett samverkansarbete konkret bor organiseras for att vara
framgangsrikt. Men en generell bild ar att det gar att géra sa mycket mer. Det man fran de
tva forbund som ar rapportens initiativtagare skulle vilja se infor framtiden ar

e En storre utvaxling av samordningsforbundens arbete hos de olika berdrda aktérerna i
samhallet

e En dialog kring samordningsférbundens ramar och uppdrag — inte minst de
avgransningar som finns eller upplevs

e Ett behov av att involvera fler aktorer i samhaéllet kring detta — inte minst ideella
sektorn och det privata naringslivet

e Ett behov av att se samordningsférbunden som en strategisk forandringsaktor da det
géller valfardsuppdraget

Den har genomforda studien vill i ett forsta steg skapa debatt for att darefter skapa
forutsattningar for forandring. Syftet med detta arbete ar att skapa en bild av en ny, mer
strategisk och férandringsskapande roll f6r samordningsférbunden.

Vi har lite tillspetsat valt att kalla den historia samordningsférbunden lever med idag 1.0 och
den framtid vi ser som 6nskvard kallar vi samordningsférbund 2.02. En beteckning som
antyder att den forandring vi ser framfor oss inte enbart handlar om att forbattra arbetet inom
ramen for dagens struktur utan spranga dess granser, ta ett sprang och tanka i termer av
helt nya strukturer.

Vi som skriver rapporten har arbetat med samverkansfragor i 35 ar och under denna tid foljt,
utvarderat, varit bollplank for samt lett i varje fall ett hundratal samverkansprojekt av olika
slag. Vi har gjort detta ur lokalt, regionalt och nationellt perspektiv, processmassigt,
strukturellt och ekonomiskt. Vi har arbetat med samordningsférbundens féregangare i olika
steg den tioarsperiod som foregick dagens struktur for samordningsforbund liksom arbetat
med ett antal férbund och samverkansprojekt sedan reformen genomfordes 2004. Det ar
erfarenheterna av detta arbete som utgor en fond eller referenspunkt for denna rapport.

Vi kommer genomgaende i rapporten att kalla de olika samverkansaktiviteter som avser for projekt trots att
de inte alltid har just formen av projekt

Vi ar val medvetna att samordningsférbund 1.0 bara ar en sorts teoretisk referenspunkt vi anvander oss av
for att skapa en tydlig kontrast mot det vi kallar 2.0. Vi vet att ett stort antal forbund redan idag inlett en resa
i riktning mot det vi har kallar 2.0



1.2 Samordningsférbundet i ett tioarsperspektiv

D& samordningsforbunden for ett tiotal ar sedan vaxte fram var det efter en lang period av
olika former av forsdoksverksamheter kring samverkan. Vid denna tidpunkt var det ett tydligt
fokus pa manniskor som av olika skal stotts ut fran arbetsmarknaden och behovde
samordnade rehabiliteringsinsatser for att ta sig in igen. Besluten kring
samordningsforbunden roll och uppdrag byggde pa det sena 90-talets erfarenheter. Man
skulle kunna saga att rehabiliteringsperspektivet var tamligen dominerandes. Likartade
tankegangar dyker upp i den statliga utredningen Egon Jonsson som avhandlar
samverkansbehovet ur ett socialférsakringsperspektivA.

Idag ar situationen delvis annorlunda pa arbetsmarknaden. Utanférskapet har efter 90-
talskrisen vaxt med ett antal procentenheter. Arbetslosheten, for att ta ett exempel, har pa
nagot decennium, vaxt fran nivaer mellan 2 % och 3 % till nivaer mellan 5 % och 8 %. For
unga har det vaxt &nnu mer.

Idag finns det tvd dominerande kallor till eller rekryteringsbaser for utanférskap. Den ena
huvudleverantoren av utanforskap ar skolan dar nagonstans mellan 10 % och 15 %
misslyckas langsiktigt i varje arskull och darmed har svart att ta sig in pa arbetsmarknaden.
Den andra kallan &r integrationspolitiken dar nyanlanda invandrare har utomordentligt langa
etableringstider for att ta sig in pa arbetsmarknaden.

Vi kan alltsa lite forenklat saga att samordningsforbunden skapades vid en tidpunkt da deras
roll kom att handla om att ratta till brister i utkanten av vara tamligen valfungerande
valfardssystem. Nu verkar de i en helt ny varld dar inkludering av stora grupper i utanférskap
har blivit ett dominerande véalfardsproblem och dar debatten om de systemfel som skapar
utanférskap blivit allt mera central. Det ar inte konstigt att man pa manga hall i
samordningsforbundsvéarlden tycker att det skaver och att behoven av féréandring blir allt
starkare. Det handlar ytterst om att skapa ett sa vasst verktyg som mojligt for att reducera
utanforskapet i samhallet.

1.3 Vad kostar dettai Trelleborg?

Ar da detta ett stort eller litet problem? Lat oss svara pa det genom att ge tva konkreta
rakneexempel.

1.3.1 Kostnader for skolmisslyckanden

Varje ar fods ungefar 480 barn i Trelleborg. Mellan 12 % och 13 % av dem kommer i
vuxenlivet - om Trelleborg ar en "riksnormalkommun” och om framtidens utanférskap ser ut
som dagens — att hamna i ett Iangt eller livslangt utanforskap. For en arskull innebar detta lite
drygt 60 barn. For dessa barn kommer vi i vuxenlivet att tappa deras produktionsférméaga, de
behover olika stodinsatser fran samhallets sida och de behdver forsorjas. Kostnaderna for
detta i ett tjugoarsperspektiv(fran 23 till 42 ars alder) framgar av diagrammet nedan. Vi ser
da att den totala kostnaden for detta uppgar (diskonterat till nuvarde med 4 %) till drygt 600
Mkr. Detta ar kostnaderna for en arskull. Efter den kommer en ny arskull, och efter den ....

3 Socialstyrelsen rapport 2001 — Socsam — foérsék med politisk och finansiell samordning

4 SOU 1996:85
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| tabellen nedan ser vi samma resultat i sifferform, Vi ser da att kostnader redan under den
forsta mandatperioden (23-26 ars alder) uppgar till 160 Mkr varav ungefar 75 Mkr utgor
kostnader for de offentliga myndigheterna. Lek nu med tanken att man inom ramen for
samordningsforbundets arbete till en kostnad av 5 Mkr, startade ett projekt riktade mot
gymnasieungdomar med kognitiva funktionsnedséattningar (cirka 10 % av populationen
beréknas ha detta) syftande till att reducera skolmisslyckandena och darmed
arbetsmarknadsmisslyckanden. Lek vidare med tanken att detta skulle reducera andelen
som misslyckas i skolan med en fjardedel. Den langsiktiga vinsten skulle uppga till 150 Mkr.
Redan den férsta mandatperioden skulle samhaéllsvinsten bli 40 Mkr, varav t.ex. kommunens

vinst skulle bli 8 Mkr

Netto all 3 24 26 30 3 3 2
Arbetsformeding 2490547 | -4885305] -9402043] 17438949 | 21008593 | 28798506 | -35201 246
Forsakringskassa 5001086 | -9907899] -19068309] -35367980 | 42607585 | 58406328 | 71391743
Kommun 8234893 |-16 153059 -31087470] -57661169 | 69464051 | 95221077 |-116 391475
Landsting 4541021 | 8907388 | -17142768 | -31796478 | -38305019 | 52508385 | 64182517
Rétsvésende 1893445 | -3714065| -7147926) -13258004 | -15971834 | 21894135 | -26 761834
Qwiga 1188229 | -2330757] 4485673 -8320046| -10023107 | -13739640 | -16794 359
Produktionsvrde 19178400 |-37619169 | -72400 206 |-134 288205 | -161 776 164 | -221 762 197 | -271 066 343
Summa 42577621 |-83517 641 | -160 734 396 | -298 130831 {359 156 353 | -492 330 267 | -601 789 517




1.3.2 Véardet av snabbare integration

Integrationspolitiken ar den andra leverantéren av utanférskap. Det handlar framfdrallt om
den orimligt langa tid som forflyter mellan ankomst till Sverige och intrade pa
arbetsmarknaden. Man anger tidsintervall pA mellan 7 &r och 9 ar fér denna process. Detta
ar hapnadsvéackande i sig. Det handlar ju i stora stycken om utomordentligt kapabla
manniskor som med stort entreprendrskap och stor handlingskraft, passerat ett stort antal
hinder och tagit sig till Sverige dar vi tamligen snabbt tycks férvandla dem till passiva
bidragstagare. Vad vore det vért att i en samverkansprocess forkorta denna introduktionstid?

| exemplet nedan har vi utgatt fran en grupp nyanlanda flyktingar och tankt oss att vi kan
forkorta deras introduktionstid fran 8 ar till 4 ar. Vad kan det vara vart om vi dessutom tanker
oss att de kommer in pa extrema laglonejobb? Svaret finner vi i diagrammet nedan.

Vi ser da att samhallsvinsten for dessa tio personer under fyra ar uppgar till mer &n 20 Mkr.
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| tabellen nedan aterfinns samma kalkyl i sifferform. Vi ser da att de olika offentliga aktérerna
skulle tjana cirka 10 Mkr i form av mindre kostnader om man lyckades. Lek med tanken att
man inom ramen for samordningsforbundet skapade ett integrationsprojekt till en kostnad av
4 Mkr (ett tamligen dyrt projekt for en sa liten grupp som 10 personer) och lyckades med
detta. Samhallsvinsten skulle i sa fall uppga till 16 Mkr och vinsten i form av minskade
kostnader for de offentliga aktérerna uppga till cirka 6 Mkr

Netto allt 1 2 3 4
Arbetsférmedling 175 000 343 269 505 067 660 641
Forsakringskassa 546 250 1071490 1576529 2062 143
Kommun 1111333 2179923 3207 413 4 195 385
Landsting 795583 | 1560567 2296 129 3003 400
Réattsvasende 16 875 33101 48 703 63 705
Ovriga 0 0 0 0
Produktionsvarde 2856 000 | 5602154 8 242 686 10 781 660
Summa 5501042 | 10790505 15876 527 20 766 933




2. ETT ANSLAG

Det spelar ingen roll hur fort du springer om du inte har
kunskap om var framat ligger.



2.1 Tre nivaer av framgang

Samordningsférbunden av idag ar alltsa, enligt var erfarenhet, mycket framgangsrika i att
genomfora olika former av samverkansaktiviteter och har enskilt och kollektivt utvecklat och
provat mangder med goda metoder for hur man bast och effektivast bidrar till enskilda
manniskors rehabilitering. Det vi kallar framgang i samverkan av forsta graden.

Daremot tillhor det undantagen att dessa metoder har implementerats och fatt genomslag i

de berorda linjeorganisationerna. Det vi kallar framgang av andra graden. Det &r sa sallsynt
att man far anstranga sig for att hitta goda exempel.

Man skulle lite tillspetsat kunna prata om att samordningsforbundsvérlden lider av en sorts

systematisk projektsjuka. Projekt inleds, genomfors, utvarderas och gloms. Och nagot ar
senare bdrjar man om igen pa i stort sett samma stélle som férra gangen.

TRE NIVAER AV FRAMGANG
KRING SAMVERKAN

Tredje graden
Svystemeffekter
Firindra organisationerna

Andra graden — indirekta effekter

Genomslag i linjeor ganisation
Utnyttjat metoden

Forsta graden — direkta effekter
Projektet har 1Ivckats + wtve ckla metoder

Det ar &n ovanligare att man uppnar framgang av tredje graden, d.v.s. att man staller sig
fragan om vilka systemfel som leder till att enskilda personer ramlar mellan stolarna och
hamnar i utanforskap och darefter rattar till dessa systemfel.

Framgang av tredje graden handlar om att anvanda enskilda projekt som
systemfelsindikatorer och som underlag for att fatta nya systempaverkande beslut. Detta
sker praktiskt taget ingenstans i samverkanssverige idag.
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2.2 Det avgOrande vagvalet

D4 vi narmar oss framtidens roll for samordningsférbunden finns det avgérande vagval.
Detta vagval handlar om verksamhetens fokus och vad man i andra sammanhang skulle
kalla verksamhetens affarsidé. Man maste stélla sig fragan — vad vill vi utratta med vart
samordningsforbund?

Ett alternativ, det historiskt valda, ar att man valjer att se samordningsférbundens roll som att
genomfora projekt och andra samverkansaktivitet vars yttersta (och kanske enda) syfte ar att
bidra till enskilda manniskors rehabilitering tillbaka till arbetslivet. Man skulle kunna formulera
detta som ett defensivt syfte, ett reparativt syfte eller att man som mal har att korrigera och
harbargera de systemmisslyckanden i vara offentliga system som producerar utanforskap.

GENOMFORA
SAMVERKANSPROIJEKT
REHABILITERA ENSKILDA
PERSONER?
VAD VILL VI UTRATTA
MED VART
SAMORDNINGS-
FORBUND???
STRUKTURELLT
MI_I_\ISKA
UTANFOB?KAPET
| SAMHALLET?

Det andra alternativet ar mera offensivt. Det handlar om att formulera
samordningsforbundets dvergripande syfte som att bidra till att strukturellt reducera
utanforskapet i samhallet. Med detta syfte flyttar man fokus fran individniva till systemniva.
Man gar ocksa fran ett systembevarande till ett systemfoérandrande perspektiv. Det &r var
Overtygelse att detta senare alternativ ar det som ger mest utdelning per investerad
skattekrona.
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2.3 Operativ och strategisk samverkan

Detta leder oss in pa vilken typ av samverkan vi talar om héar. Ofta pratar man om samverkan
som ett valdigt generellt och darmed diffust begrepp. Vi menar pa att det i detta
sammanhang gar att sarskilja tva olika typer av samverkan den ena &r inte battre &an den
andra, bada kanske behovs, men de har helt olika syften.

Det vi kallar operativ samverkan handlar om att |dsa konkreta och manifesta problem kring
personer som ramlar mellan stolarna bland annat genom att initiera och genomféra projekt
och andra samverkansaktiviter. Anslaget &r reaktivt och konkret problemldsande. Projektens
syfte, och darmed ockséa framgangsmatten for projekt, ar att bidra till enskilda personers
rehabilitering in pa arbetsmarknaden.

GENOMFORA
SAMVERKANSPROJEKT
REHABILITERA ENSKILDA

/ PERSONER?
VAD VILL VI UTRATTA OPERATIV

MED VART SAMVERKAN

SAMORDNINGS-
N STRATEGISK
FORBUND??? SAMVERKAN

STRUKTURELLT
MINSKA
UTANFORSKAPET
| SAMHALLET?

Det vi kallar strategisk samverkan har ett annorlunda syfte. Det handlar om att skapa
forutsattningar for att i grunden langsiktigt forhindra att vara offentliga system producerar
utanforskap bl.a. genom fenomen som kortsiktighet och de klassiska svarte petter
mekanismerna. | denna typ av samverkan genomfér man ocksa samverkansaktiviter i
projektform eller annan form, men syftet ar att projekten ska bidra till att skapa kunskap om
systemfel och darmed ocksa underlag for systemférandrande atgarder som reducerar
produktionen av utanférskap. Darmed &ar detta perspektiv systemforandrande och proaktivt i
den bemarkelsen att det vill férhindra att problem uppkommer. Det utgar fran att delar av
dagens problem orsakas av den struktur vi har.
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3. PROBLEMET

Om det droppar vatten under en kran — var bor jag
lagga mitt fokus — pa att torka under kranen med en
trasa eller att stanga kranen?

13



3.1 Tesen

Dagens samordningsforbund har genomfort ett stort antal mycket framgangsrika
projekt. Manga enskilda individer har till en foljd av detta rehabiliterats och fatt ett
battre liv och det har uppstatt stora samhallsvinster. Man har ocksa utvecklat en

mangfald metoder for fungerande samverkan

Starkt forenklat; ur kortsiktigt perspektiv gér man ett bra jobb. Ur ett langsiktigt,
dynamiskt utvecklande perspektiv har man knappast uppnatt ndgot alls. Annu mer
tillspetsat; man lappar och lagar pa dagens strukturer i stallet for att skapa
underlag fér och vara véagvisare for framtidens strukturer. Man skulle kunna saga
att man har tagit en systembevarande roll som underlattar for vara offentliga
system att fortsatta producera manniskor till utanférskap.

3.2 Paverkande faktorer

De resurser forbunden forfogar ar sma, mycket sma i all synnerhet i jamforselse med de
resurser som finns hos de fyra berérda moderorganisationerna. Darfoér ar den verkligt
intressanta fragan; vilken havstangseffekt i form av larande kan samordningsférbunden
skapa — i dagslaget ar detta en utomordentligt liten del av det man gér. Merparten av allt
arbete som utfors handlar om att uppna framgang av forsta graden — lyckas i arbetet med att
rehabilitera enskilda manniskor tillbaka till arbetslivet.

Men réacker detta? Ar detta god utvéaxling av de resurser man forfogar éver? Nej sager vi! Vi
har de senaste 20 aren foljt ungefar ett hundratal samverkansprojekt och monstret &ar
detsamma overallt. Lite férenklat; man ser ett behov, startar ett projekt, utvecklar en metod,
far tillbaka ett antal personer till arbetslivet, i basta fall utvarderar man, darefter avslutas
projektet och erfarenheterna drabbas av den kollektiva organisatoriska gldmskan. Och nagot
ar senare boérjar man om igen, och igen, och igen...
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LARANDE

METODUTVECKLING
UTVARDERINGSMODELLER
STYRNING, ORGANISATION

Havstangseffekten

VIDGA
ARENAN

Problemet vi standigt ser aterkomma ar att de metoder man utvecklat ofta inte
dokumenteras, annu mera séllan implementeras eller tas tillvara av de berérda
organisationerna och nastan aldrig bidrar till att i grunden stélla fragor kring hur den ordinarie
verksamheten &r uppbyggd och styrd for att darmed bidra till kritiska fragor kring de
systemfel som bidrar till att manniskor hamnar i utanférskap.

Detta handlar i grunden om vilket synsatt man har kring samordningsférbundet, dess roll,
dess uppdrag och dess potentiella funktion som férandringsagent.

3.3 Problemet i punktform

3.3.1 Detaljer

Om man mer preciserat ska identifiera nagra av dagens problem med
samordningsforbunden sa ser vi starkt forenklat och i punktform féljande:

e Projektsjukan — den standiga uppstarten och rundgangen av enskilda projekt som
inte leder ndgon annanstans an att man hogst tillfalligt loser ett problem for ett
begréansat antal individer.

e Detta betyder att man utomordentligt sallan genomfér nagra former av
implementeringsprocesser och darmed inte bidrar till organisatoriskt larande och
utveckling

e Sjalva samverkansforbundet som idé ar organisatoriskt begransad till "de fyras gang”
och manga andra for rehabiliteringsarbetet viktiga aktorer har ingen roll. Vi tanker
bade pa offentliga aktorer sdsom rattsvasendet men framférallt den ideella och den
privata sektorn utan vilka man har svart att fa full effekt i sitt arbete
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e Man kommer in for sent i manniskors liv. Madnga av de manniskor som behover
samordningsforbundens bistand har gjort detta redan sedan skoltiden. En forsta
sjalvklar atgard vore att vidga forbundets uppdrag ner till atminstone 16 ars alder i
stéllet for att vanta till dessa att utanforskapets stigmatiseringsprocess bitit sig alltfér
fast

e Detta har bidragit till att i forbunden finns patagliga inslag av en forvaltande struktur
och kultur i arbetet, inte minst via férbundens ledningsgrupper och styrelser.
Bilden av tamligen passiva styrelser ar den som dominerar

e Man har i sitt arbete, till foljd av projektfokuseringen ringa strategisk influens kring
fragor dar man har (eller i varje fall skulle kunna ha) hog kunskap och kompetens.
Detta bidrar till en sorts marginalisering och osynliggérande av férbundens arbete

e Trots att det i det samlade samordningsforbundskollektivet finns erfarenheter fran
hundratals samverkansprojekt finns ingen metodbank vilket &r ett stort resurs- och
kunskapssloser. Detta sanker effekten bade i enskilda projekt och kollektivets arbete
som helhet

e De mal man formulerar och det fokus man har i sitt arbete ar helt individcentrerat
varfor man ocksa tappar systemfokus i sitt arbete vilket naturligtvis bidrar till
forbundens marginalisering

Sammanfattningsvis skulle man kunna tala om en férvaltande projektstruktur och
projektkultur som dominerande drag

3.3.2 Men varst av allt — ett systemsmorjande perspektiv

Men det finns ett storre problem an dessa enskildheter. Man skulle - lite tillspetsat - kunna
saga att samordningsférbundet fungerar som en sorts stddgumma for de offentliga sytemens
misslyckanden. Samordningsférbunden blir den aktér som ska ta hand om de personer de
enskilda systemen inte maktar hantera. Pa sa satt skulle man kunna saga att ju duktigare
samordningsforbunden blir i sitt arbete genom att stdda undan effekterna av olika
systemmisslyckanden pa individniva desto mer osynliggors dessa problem och
grundorsakerna kvarstar medan symptomen stadas undan.

Pa sa satt kan man séaga att Finsam har ett systembevarande, systemsmaorjande och
problemddéljande perspektiv som blir Idsningsundvikande vad galler sjalva
grundproblematiken. Detta riskerar att leda till en paradox av typen; ju battre vi arbetar
desto samre blir det. Skulle man forflytta 6ver fragan till ett helt annat falt — missbruksvard —
skulle man kanske saga att det rader ett sorts medberoendebeteende.

Séalunda - vill man pa allvar reducera de offentliga systemen oférméaga att hantera den
standigt kande volymen av méanniskor som hamnar i utanforskap maste man hitta ett
angreppssatt som kommer at grundorsakerna till dessa systemmisslyckanden och inte bara
stadar i symptombilden. Detta ar en av grundtankarna med samordningsférbund 2.0 — ett
systemférandrande och systempaverkande perspektiv.
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4. PARADIGMSKIFTET

I’'m going to make you see things differently.

(Dead poets society)
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4.1 Tesen

For att utveckla samordningsforbundens roll och ta steget in i samordningsférbund
2.0 kravs ett sprang, det som brukar kallas férandring av andra graden. Den forsta

delen av detta ar att ga fran en verksamhet med operativ samverkan som mal till
strategisk samverkan som mal. En féljd av detta ar att syftet — eller

verksamhetsidén — férskjuts fran att rehabilitera enskilda individer till att strukturellt
reducera nyproduktionen av utanférskap i samhallet.

Detta innebar att dd man ska méata framgang i samverkansarbetet rér man sig fran
forsta gradens effekter — projektet har lyckats med klientarbete och utvecklat en
metod, via andra gradens effekter — projekt har utvecklat en metod som dessutom
tillampas i de olika berdrda organisationerna till tredje gradens effekt — vi har fatt
ett underlag for systemférandrande och systemutvecklande beslut.

4.2 Spranget

For att fa full effekt av samordningsférbundens arbete menar vi alltsa att det maste till ett
paradigmskifte — ett helt nytt perspektiv, ett helt nytt satt att se pa samordningsférbundets
roll och uppdrag. Det man inom férandringsteorin kallar forandring av andra graden, d.v.s.
inte en gradvis forandring i sma steg utan en sprangmassig forandring. Att se saker pa ett
helt nytt vis.

OPERATIV DET LILLA
SAMVERKAN UPPDRAGET
GEMNOMFORA
SAMVERKANSPROJEKT
REHABILITERA ENSKILDA TRE NIVAER AV FRAMGANG
PERSOMER? KRING SAMVERKAN
VAD VILL VI UTRETTA OPERATIV 'l:rleje 21‘:ul-en‘
MED VART e Fihaien epatresiia
- Andra graden — indirekta effekter
SAIYIDRDNINGS STRATEGISK Crinslag | Iny eoxganisation
FORBUND??? SAMVERKAN —
Forsta graden — direkta effekter
STRUKTURELLT Projektet haw Iy ckats + utveckla metoder
MIMNSKA
UTANFORSKAPET
1 SAMHALLET?
STRATEGISK DET STORA
SAMVERKAN UPPDRAGET

Den grundlaggande frdgan man maste stélla sig kring detta ar; vad vill vi som &gare och
uppdragsgivare med detta samverkansforbund? Hur tror vi att man kan fa mesta mojliga
effekt av de medel vi satter in i férbundet? Och den grundfrdga man maste stalla sig ar; ar vi
beredda att omfokusera forbundets uppdrag fran det vi har kallar det lilla uppdrag — att
genomfora projekt syftande till att f& enskilda méaniniskor tillbaka till arbetslivet — till det vi
kallar det stora uppdraget — att strukturellt minska utanforskapet i samhaéllet. Detta
senare uppdrag handlar ju om att identifiera de mekanismerna i de offentliga systemen som
bidrar till att producera och vidmakthalla utanforskap.
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Detta sprang forutsatter att man som strategisk malsattning for forbundet forflyttar sig i
framgangspyramiden — fran att lyckas med enskilda projekt, via metodtransplantationer in i
de offentliga systemen till systempaverkande insatser. Att se, analysera och foresla
systemférandringar. Men detta sprang bygger ocksa pa att man bestammer sig for att det ar
strategisk samverkan som &r det yttersta syftet med verksamheten. De operativa
samverkansprocesserna syfte inom ramen fOr detta ar att lyckas med projekt och metoder
som bidrar till att manniskor kan aterga till arbetslivet. Men det strategiska syftet handlar om
strukturforandrande fragor som i framtiden ska reducera strommen av manniskor in i
utanforskap. Man skulle kunna tala om skillnaden mellan kort- och langsiktiga mal

4.3 Samordningsforbund 1.0 improved, eller samordningsférbund
2.0

Det pagar naturligtvis bland alla kloka méanniskor i landets olika samordningsforbundet redan
idag mangder med goda férandringsprocesser. De flesta av dem agnade att forbattra
forbundens satt att fungera inom ramen for det radande paradigmet — man forbattrar
funktionen hos samordningsférbund 1.0 i ett stort antal sma och viktiga steg. Men man bryter
séllan ramarna for det givna.

Spranget in i samordningsférbund 2.0 innebar, som alla sprang ett uppbrott. Man lamnar
trygghetszonen. Man kastar sig ut i ett tillstdnd som inte tidigare ar utforskat. Darmed finns
inga givna sanningar eller svar. Osékerhet ar ett av kannetecknen pa sprangmassig
forandring. Det handlar om att ta risker, préva granser och kanske stundtals tvingas backa
ett steg eller tva. Ett mer entreprendriellt an forvaltande perspektiv.

Detta sprang kommer att besta av flera olika delar. Forst och framst handlar det om en
konkret omritning av de mentala kartorna hos forbundets uppdragivare och dgare. Att se
forbundets roll, mandat och arbetsformer pa ett helt nytt vis. Darmed blir mal och syfte for
forbundet belysta pa ett helt nytt vis. Detta betyder att verksamhetsidén maste omprovas och
omtolkas.

Konkret betyder detta att de enskilda projekt som man aven i framtiden kommer att
genomfdra kanske maste ses pa ett helt nytt vis, inte enbart ett instrument for att stodja
enskilda personer utan ocksa som instrument for att pedagogiskt belysa systembrister
och skapa insikt om behov av systemférandring hos lokala, regionala och centrala
aktorer kring vara valfardsystems satt att fungera.

Detta i sin tur betyder att ledningsmodeller och arbetsmetoder i férbundet sannolikt maste fa
nya dimensioner. Ett mer strategiskt och visionart grepp an idag. Men det innebar ocksa att
man gar fran ett systemsmarjande till ett systemstorande och systemférandrande
perspektiv i sitt arbete. Ett perspektiv som med viss naturnédvandighet leder till
intressekonflikter av olika slag. Erfarenheten ar entydig; varje etablerat paradigm slass
envetet for sin dverlevnad.

En sadan potentiell konfliktdimension kan handla om skillnad i perspektiv mellan de centrala

byrakratierna (det som ibland pa faltet kallas "de fyras gang”) och de lokala aktorerna.
Kampen om lokal handlingsfrihet kontra central kontroll.
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5. VISIONEN

| have a dream.

(Martin Luther King)
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5.1 Tesen

Samordningsférbund 2.0 har som primart syfte att skapa sadan systempaverkan
och bidra till sddana systemforandringar att allt farre personer stéts ut ur vara
offentliga system till utanforskap. Man arbetar med strategisk samverkan som
huvudfokus och utifran ett socialt investeringsperspektiv. For detta behovs en helt
ny arena for samverkan som 0ppnas for och inbjuder andra aktorer an dagens,
bade inom det offentliga, det privata och den ideella sektorn.

| denna miljo ar rollen for enskilda projekt och samverkansaktiviteter att identifiera,
undersoka och skapa beslutsunderlag kring de systemfel som finns. Man arbetar
med bredare malgrupper an idag, inte minst agerar man tidigt i manniskors
utanforskapsresa. Arbetet bérjar redan under gymnasietiden.

| denna miljo ar inte antalet rehabiliterade manniskor det priméra
framgangsmattet, A&ven om det kan vara viktigt. Framgang mats priméart som
positiva systempaverkande effekter. Man har ett socioekonomiskt strategiskt
investeringsperspektiv kring de projekt man driver.

5.2 Komponenterna

Ett sprang in i ett nytt tillstand innebar alltid osakerhet bade om spranget som sadant som
om landningspunkten. En vision &r per definition ett tamligen abstrakt, men énskat tillstand.
Det ligger i sakens natur att de manniskor som tar spranget ocksa maste och bor fa utforma
landningspunktens utseende — det viktiga i denna process ar kanske att uppmuntra till
uppbrottet, till spranget.

Men lat oss anda med hjalp av figuren nedan beskriva nagra av ingredienserna i en tankbar
landningspunkt. Det forsta och mest uppnabara draget ar syftet att vara
systemforandrande och systempaverkande pa sa satt att man bidrar till att reducera den
framtida produktionen av manniskor i utanférskap. Detta gbr man genom att man tar sin
utgangspunkt i det vi har kallat det strategiska samverkansuppdraget — det stora
uppdraget. De operativa samverkansmalen, kvarstar naturligtvis. Man ska fortsatta bidra till
enskilda maninskors rehabilitering, men hela tiden inom ramen for det évergripande
strategiska malet.

En foljd av detta ar att man spranger samverkansarenan fran dagens tamligen slutna
fyrpartsstruktur och 6ppnar upp den for andra aktorer bade fran den offentliga sfaren
och den privata och den ideella sektorn. Detta betyder att man kanske behéver skapa
nya organisationslosningar som har dagerns lagstiftning och struktur som utgangspunkt
men klar p& dem med nya organisationsstrukturer som dppnar upp for och bjuder in fler
aktorer. Samtidigt 6ppnar man upp férbundens arbete for bredare malgrupper, inte minst
genom att borja tidigare i livet hos unga som fortfarande ar i gymnasieskolan vars
utanférskapsresa redan inletts. Samordningsférbundet kan for dessa malgrupper bli en
avgorande lank mellan skola och arbetsliv
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OPERATIV DET LILLA
SAMVERKAN UPPDRAGET

Val av perspektiv i ledning och styrning PROJEKTENSROLL OCH HUR MATER VI
av samordningsfrbund FRAMGANG?
GENOMFORA
g NOMFGRA || |YCKAS | ARBETET MED UTSATTA
FORETRADA DEN EGNA REHABILITERA INDIVIDER
ORGANISATIONEN ENSKILDA PERSONER? .
INTRSSEN . VAD AR
) [ ONSERVENSER VAD VILL VI UTRATTA e
FORM AV MAL, MED VART UTVECKLA METODER SOM SPRIDS
INRIKTNING OCH SAMORDNINGS- OCH TILLAMPAS OCH HUR
) FOKUS FORBUND??? MATER VI
FORETRADA ETT DET?
_LANGSIKTIGT STRUKTURELLT *
OVERGRIPANDE H
e I KA FAKUNSKAP OM SYSTEMFEL SOM
| SAMHALLET? BEHOVER KORRIGERAS

TRE NIVAER AV FRAMGANG
KRING SAMVERKAN

Tredje graden
Systemeffekter
Forindra organisationerna

Andra graden — indirekta effekter

STRATEGISK DET STORA T
SAMVERKAN UPPDRAGET ol el

Detta kommer ocksa att leda till konsekvenser for de som sitter i ledningen for
samordningsforbunden — féretrader man sin egen organisations mer eller mindre operativa
och stundtals kortsiktiga intresse (t.ex. formulerade i de arliga regleringsbreven) eller
foretrader man ett bredare samhallsintresse. Detta har stor betydelse fér bade rekrytering
av personer till ledningen och vilka mal och strategier man formulerar i forbundet.

Projektens roll kommer i denna varld att bli helt annorlunda. De kommer — vid sidan av att
bista enskilda personer med stdd for att komma in i arbetslivet — framst att ha en roll som
systemfelsindikatorer och katalysatorer for forandring. Detta i sin tur forutsatter att
styrgrupper och ledningsgrupper har det strategiska perspektiv som ar nédvandigt for att
driva en sadan process.

Konsekvenserna av detta kommer ocksa bli att man maste vardera framgang pa ett helt
nytt satt. Man maste lamna det konventionella pinnstatstiken och mer vardera de langsiktiga
och 6vergripande systemeffekterna. Kanske kan ocksa socioekonomiska analyser och
bokslut vara ett stod for en sadan positionsforskjutning — i riktning mot ett brett socialt
investeringsperspektiv.
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6. TRANFORMATIONEN

Man kan inte vara delvis gravid
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6.1 Tesen

Att forflytta ett samordningsforbund fran operativ samverkan och 1.0 till strategisk
samverkan och 2.0 &ar en sprangmassig foérandring med betydande konsekvenser
for alla berdrda aktorer. Det handlar om roller, mandat, uppdrag och granser.

Man kan sarskilt tydligt se att en sadan forandring innebar en mental
omorientering, strukturella férandringar, férandringar av mal, metoder,
kompetenser, framgangsmatt och satt att utvardera verksamheten. De konkreta
samverkansaktiviteter man genomfor i en sadan miljé kommer att fa en betydligt
bredare roll an att arbeta med enskilda personer rehabilitering och att utveckla
metoder for att lyckas med detta.

De aktorer som sarskilt tydligt far nya roller, uppgifter och krav kommer att bli
forbundets politiska ledning (styrelse), férbundschefer samt ledare for enskilda
projekt.

6.2 Nya tankar, nyaroller, nya krav

En sprangmassig forandring ar svar bade att forutse rent konkret och att hantera och leva
med. Vi vill har peka pa nagra falt dar tanken om strategisk samverkan, framgang av tredje
graden och idén om samordningsforbund 2.0 sarskilt tydligt leder férandringskrav.

6.2.1 Ledningsgrupp och styrelse

| grunden handlar det om de som &ger, foretrader och pa styrelseniva leder
samordningsforbundet. Det handlar om vilken roll man iklader sig kring detta uppdrag. Det
traditionella & man mer eller mindre entydigt (samordningsférbund 1.0) anser sig foretrada
den egna organisationens intressen. | varsta fall snavt operativt och kortsiktigt. Detta leder
naturligtvis med viss nodvandighet till en fokusering pa konkreta och operativt matbara mal i
samverkansarbetet.

Inom ramen for tanken med samordningsforbund 2.0 faller det sig tamligen naturligt att se
styrelseuppdraget som att man foretrader ett langsiktigt och évergripande samhallsintresse.
Ett intresse som i grund och botten ocksa de olika moderorganisationerna har (eller i varje
fall borde ha). Detta leder naturligtvis ocksa till en helt ny bild av vilka mal, vilken strategi och
vilket fokus samordningsforbundets arbete ska ha. Inte minst i diskussionen kring de
enskilda projektens roll.
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Val av perspektiv i ledning och styrning
av samordningsforbund

FORETRADA DEN EGMNA
ORGAMNISATIONENS
INTRESSEN

FORM AV MAL,
INRIKTNING OCH
FOKUS

— KONSEKVENSER |

FORETRADA ETT
LANGSIKTIGT
OVERGRIPANDE
SAMHALLSINTRESSE

Nagra stickord for styrelsens arbete och fokus inom ramen for samordningsforbund 2.0 kan
identifieras

e Strategiskt och dvergripande

¢ Helhetssyn och langsiktighet

e Ett socialt investeringsperspektiv

e Systempaverkande och systemférandrande

e Projektens roll som systemfelsindikatorer

6.2.2 FOrbundsledning tjansteman och projektledare

Denna forandring i styrelsens ledningsarbete speglas naturligtvis ocksa i krav pa
férbundsledningen. Inom ramen foér samordningsférbundet 1.0 har det varit viktigt att vara en
professionell operatdr — en klok och kompetent verkstéllare av operativa beslut kring enskilda
projekt och forvaltning av de medel som man tilldelats. En i grunden tamligen byrakratisk
grundfunktion. Man skulle ocksa kunna saga att i grundanslaget ligger ett forvaltande och
expeditionellt perspektiv.
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Inom ramen f6r samordningsférbund 2.0 blir rollen helt annorlunda, det handlar att driva
arbetet i forbundet utifran ett strategiskt utvecklingsperspektiv. Vi pratar dd mera om en
entreprendriell férbundskultur med betydande inslag av innovation, nytdnkande och att prova
och utforska granser for det maéjliga. Skulle man med utgangspunkt i detta satta samman en
kravprofil fér en férbundschef skulle denne — utéver dagens krav profil — behéva ha
kompetenser inom foéljande omraden.

e Strategisk utveckling och analys

¢ Innovationsarbete

o Kunskap om foretag och arbetsmarknad
o Natverksbyggare ur ett stbrre perspektiv

e Forandringsledningskompetens

6.2.3 Projektens roll och krav pa projektledaren

Detta speglas naturligtvis i hur man ser pa de enskilda samverkansprojekten — vad syftet ar
med dem, vilket fokus de ska ha, hur man mater framgang och vilka kompetenser som
behdvs for att driva projekten.

Projektframgang av forsta graden handlar om att lyckas i projektet med att fa utsatta
personer tillbaka till arbetslivet. Framgang av andra graden handlar om att den metod man
anvander ar dokumenterad och déarefter sprids och dessutom tillampas i de berérda
organisationerna — en sorts organisatoriskt larande av projekten, eller det i tidigare kallat en
havstangseffekt.

Men det vi kanske har, inom ramen fér samordningsférbund 2.0 &r mest intresserade av ar
hur projekten kan fungera som en sorts systemfelsindikatorer — att de i ett forsta skede kan
ge svar pa fragan — varfor ramlar individerna mellan stolarna. For att darefter, vilket ar det
viktiga — ge oss infallsvinklar pa vilka systemforandringar behdver komma till stand med for
att reducera detta flode av ménniskor in i ett utanforskap. Ett mer strategiskt perspektiv.

Detta i sin tur leder till tva konsekvenser. Den ena ar hur vi mater framgang i projekt — det vi
kan se ar att vi behover framgangsmatt som gar bortom den enkla pinnstatistiken i form av
antalet rehabiliterade personer. Kanske kan socioekonomiska analyser och bokslut vara ett
av manga hjalpmedel har. En andra konsekvens &r hur vi véljer att finansiera och stodja
projekt. Kanske blir urvalskriteriet de projekt som har storst potentiell systempaverkande
effekt.
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PROJEKTENS ROLL OCH HUR MATER VI
FRAMGANG?

LYCKAS | ARBETET MED UTSATTA
INDIVIDER

VAD AR
FRAMGANG
OCH HUR
MATER VI
DET?

UTVECKLA METODER SOM SPRIDS
OCH TILLAMPAS

FA KUNSKAP OM SYSTEMFEL SOM
BEHOVER KORRIGERAS

Darmed kan man ocksa se att projektledarens roll inte bara handlar om att som inom ramen
for samordningsforbundet 1.0 driva det enskilda projektet mot framgang. Det kravs ocksa en
strategisk blick och analytisk férméaga for att fanga upp identifiera och analysera de systemfel
som finns och som projektet fungerar som ett sorts lackmuspapper for.

Detta i sin tur speglar krav pa férbundsledningen da man ska valja ut projekt att driva. En
central roll for forbundsledningen bor vara att vélja sddana projekt som ger maximal
systemkunskap samtidigt som de bidrar till féréandring..

Detta ar en foljd av att projektens centrala roll ar att vara redskap i det systempaverkande
arbetet. Om vi tdnker mer dvergripande och leker med tanken att landets alla
samordningsforbund arbetar efter denna idé sa har man efter bara nagot ar tillgang till en
unik bank pa flera hundra projekt som innehaller rikligt med systemfelsindikatorer — ett gott
underlag for centrala beslutsfattare da de i framtiden ska fatta systemférandrande beslut. Pa
sa satt kan kollektivet av samordningsforbund bli en sorts strategisk spaningsorganisation for
att underlatta framtida systemférandrande beslut.
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6.3 Barriarer och framgangsfaktorer

6.3.1 De mentala barriarerna

Om du inte kanner pa dérrhandtaget finns det en risk
att du tillbringar resten av livet innanfor en olast dorr.

Erfarenheten séger att de allra mest frekventa hindren infér en forandringsprocess ar de
mentala. De handlar mer om vara radslor, obehag och forestallningar om varlden dn om
varlden som sadan. De handlar om forestallningen om att saker inte gar att forandra — sa har
vi alltid gjort. Till denna grupp av hinder finns ocksa medvetna eller omedvetna
vanforestallningar om vad som ar tillatet eller forbjudet i en organisation. Eller om att det inte
ar ndgon mening att gora forandringar — det har vi redan provat och det gick inte. Det finns
en radsla for att misslyckas, for att bega misstag och inte minst for att géra bort sig. Att
undvika risker tilln6rt denna delkategori av hinder.

De hinder som vi ser grundas i vara forestallningsramar av hur varlden ser ut. Nagot som vi
ibland kallar vara kognitiva scheman eller kartor. Sattet pa vilket vi tolkar den yttre
verkligheten; ser vi samma verklighet nér vi bedomer ett glas som halvfullt eller halvtomt?
Sager regelverket att allt som inte uttryckligen ar tillatet &r forbjudet? Eller tvartom; allt som
inte uttryckligen ar forbjudet ar tillatet? Samma verklighet men olika satt att tolka den.

I manga fall handlar det om bekvamlighet. Oviljan att sticka ut huvudet, att ta pa sig
merarbete eller aterigen oviljan att ta risker.

Inom kognitiv beteendeterapi pratar man om det automatiska ”nej;et” som ett hinder for att
foérandra sitt liv. Ytterst handlar det om att vi har ett problem- eller I6sningsfokuserat
perspektiv pa tillvaron. Denna kategori av hinder har inte med nodvéandighet nagot att géra
med den yttre varlden. Framférallt ar det inte den yttre varlden som utg6r det storsta hindret
for forandring utan vara tankar kring den yttre varlden.

Baserat pa detta kan vi forsta att denna typ av hinder inte framst hanteras genom formella
eller strukturella forandringar. | varje fall ar det inte tillrackligt med sadana férandringar utan
de maste kompletteras med pedagogiska insatser som syftar till att tillféra kunskaper,
liksom inspirera och paverka attityder. Att bidra till att rita om manniskors kognitiva kartor och
att delvis stopa om deras varldsbild. Det &r inte enkelt men fullt mojligt.

Naturligtvis finns det mangder med formella hinder och svarigheter da man ska driva en
forandringsprocess. Men det kanske inte ar dessa hinder i sig som &r det avgdrande
problemet utan forestaliningen om dem och vart satt att handskas med dem

6.3.2 Vad behdvs for att vi ska lyckas

Detta leder vidare mot nasta fraga — vad kravs for att lyckas? Naturligtvis mod och vilja och
en onskan om att skapa nagon form av godartad systemférandring. Men vad mer? Var
erfarenhet ar mycket tydlig pa denna punkt — det handlar om att skapa nagon form av
insiktsgenombrott hos de som fattar besluten och utifran detta insiktgenombrott vacka och
stddja vilja till férandring
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Var utgdngspunkt har ar alltsa att de allra flesta offentliga beslutsfattare ar kloka personer
som vill utratta bra saker. Sa ser var verklighet ut. Att agera utifran begreppen langsiktighet
och helhetssyn ar ndgot som bade ar manskligt och moraliskt klokt och ekonomiskt smart.
Det handlar om att hantera barriarerna ovan och driva en forandringsprocess. Man kan se pa
forandringsledning pa manga olika satt. Erfarenheten sager att ett pedagogiskt perspektiv
kan vara mycket kraftfullt dd man ska driva forandringsarbete i kunskapsintensiva
organisationer.

Det fOorsta steget i den pedagogiska processen handlar om att skapa medvetande om
sakernas tillstand liksom mojligheterna att géra nagot konkret lokalt och inse behovet av
forandring. Man skulle kunna beskriva det som en insiktsskapande process. En sadan
process maste baseras pa faktisk kunskap. Konkret och pataglig. Erfarenheten visar att da
man for kloka beslutsfattare pavisar effekterna av de styrsystem och organisationsmodeller
som finns idag, reagerar de ofta med en lust att lara mer och paborja en férandringsprocess.
Ett sddant arbete maste naturligtvis, for att vara effektivt, bygga pa manniskors naturliga
nyfikenhet, deras lust att lara och vilja att férandra till det battre.

EN PEDAGOGISK TRESTEGSRAKET

FORANDRADE ATTITYDER
NYA PERSPEKTIV
FORANDRADE KOGNITIVA KARTOR

SKAPA MEDVETANDE
KUNSKAP
INSIKT & FORSTAELSE

Det andra steget ar att genom denna kunskap bidra till att forandra attityder och synsatt och
ge nya perspektiv pa fragan om langsiktiga och samverkande insatser. Ytterst handlar det
om att utifran analyser skapa nya bilder av vad som ar ekonomiskt sunt och vad som ar klok
ekonomisk rationalitet. Detta bygger pa att man i den pedagogiska processen ger mojlighet
att skapa reflektion och eftertanke och utrymme for en dialektisk process. Med detta menar vi
man later gamla forestallningar (tesen) kring dessa fragor brytas mot nya (antitesen) for att
man pa egen hand ska kunna bygga upp en egen ny bild kring dessa fragor (syntesen). Man
skapar nya mentala kartor.

Det tredje steget ar att utifran de tva forsta stegen ga till handling. Erfarenheten sager att
medvetenhet, insikt och forandrade bilder av verkligheten skapar forutsattningar for att borja
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agera. Detta tredje steg i den pedagogiska processen handlar inte nédvandigtvis om att
omedelbart omskapa varlden. Det handlar snarare om att ta sma steg i ratt riktning utifran
perspektivet att varje tusenmilaresa borjar med det forsta steget. Forandring ar viktigt, men
riktningen ar viktigare an hastigheten.

Vi tror att det &r nddvandigt att i detta agerande ha ett provande, utforskande och
entreprendriellt perspektiv snarare &n ett utredande och byrakratiskt perspektiv. Losningarna
gar sannolikt inte att tanka ut i forvag. Losningarna kommer att vaxa fram i ett konkret
prévande i landets samordningsférbund under ledning av kloka och djarva chefer och
politiker.

6.4 Att sprangaramen for ramen — ut ur boxen.

Samordningsférbundet ar en juridisk form som regleras i en lagstiftning. For vissa saker ar
denna form en tillgang, for andra saker ar detta en begransning. Inte minst da det géller att i
det aktiva arbetet fa in andra parter som naringsliv, ideell sektor och andra offentliga aktorer
an “de fyras gang”.

Kanske ar da lésningen att med stod av samordningsférbundet skapa nya
organisationsstrukturer, en ny plattform som ger en sadan frihet t.ex. en ideell férening eller
stiftelse som bygger pa samordningsforbundets tanke och till delar finansieras med medel
darifrAn men som ocksa 6ppnar upp portarna for aktivt partnerskap med helt nya aktorer. Ett
satt att rora sig utanfor boxen. Kanske kan ocksa olika ESF-medel anvandas for ett likartat
syfte att mer aktivt fa in ett antal nya aktérer pa banan. Endast fantasin satter granser for
detta.
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7. OCH VAD HANDER NU?

Nanannanism; installningen att ndgon annan skall ta itu
med ens problem.
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Detta ar en skrift som i nagot provokativ form manar till handling. Lat
oss darfor avslutningsvis i punktform peka pa nagra steg i en sadan
riktning. Det ar inte latt, men vem sa att det skulle vara latt? Men det ar
daremot viktigt.

7.1 Tank lokalt handla globalt

Avgorande for all forandring ar vad man gor lokalt — de lokala aktdrernas roll ar helt
avgorande — i det har fallet samordningsférbunden och deras styrelser. Uppgiften ar att vara
prévande, vara gransoverskridande, vara granstestande. Ett paradigmskifte (och det ar just
det vi ar ute efter) uppstar da det lokalt borja skava pa tillrackligt manga stallen, pa sa manga
stallen att det uppmarksammas centralt och manar till handling. Vem ska da géra det?
Svaret ar givet; de lokala féorbundscheferna och deras styrelser.

7.2 NNS roll

Kring samordningsforbundsfragan finns en intressant dialektik mellan & ena sidan nationella
radet som foretrader det centrala nationella perspektivet (eller om man sa vill tingens
nuvarande ordning) och & andra sidan intresseféreningen NNS som kollektivt foretrader det
lokala perspektivet. En organisation med stor kraft som féretrader en stor del av landets
samordningsforbund. Denna dialektik skulle NNS naturligtvis kunna utnyttja till att driva den
systemforandrande frdgan i en sund dialektik med nationella radet. Har har NNS en stor roll,
en stor mojlighet och ett stort ansvar. Man kan pa egen hand driva fragan och man kan bidra
till att skapa och stodja natverk som driver fragan.

7.3 Statsmakternas roll

Statsmakterna — bade representerade av det nationella radet, men i &n hogre grad det
nationella radets uppdragsgivare; regeringen och SKL - har naturligtvis ocksa en viktig roll.
Att nyfiket spana mot horisonten, att sjalvkritiskt stalla sig fragan ar formen och uppdragen
for dagens samordningsforbund (1.0) den basta tdnkbara och hur skulle nasta steg kunna se
ut? Att ta intryck av debatten, att omprova. Ett naturligt ndsta steg skulle kunna vara en
forsokslagstiftning i ndgon del av landet for att utforska mdéjligheterna att na annu langre i
samverkansarbete an idag. Samordningsforbund 2.0

7.4 Nagra fornumstiga rad

Att bidra till en férandring av det slag vi har antyder &r inte latt Det kommer, som vi pekat pa
ovan, att kravas ett tydligt och pedagogiskt ledningsarbete. Foér att lyckas med detta finns det
ett antal principer som man kan utga fran. Dessa bygger dels pa dagens forskning kring
implementeringsledarskap och dels pa vara 30 ars erfarenhet i hundratals
forandringsprocesser. Vi formulerar det som ett antal pastadenden eller teser
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HANDLINGARNA

e Gor nagot konkret som ar tydligt och syns. Det kommer att fylla en viktig
symbolfunktion. "Fran prat till verkstad”- principen

e Borja med nagot litet, avgransat och enkelt for att pa sa satt skapa larande for den
fortsatta processen

e Borja med nagot dar sannolikheten for att lyckas ar stor — framgang foder framgang

MANNISKORNA

e Bygg arbetet pa att handplocka och samarbeta med de goda, konstruktiva och
positiva krafterna oavsett deras formella roll i organisationen

e Bygg allianser med likasinnade Over politiska block- och férvaltningsgréanser. Detta
ar inte en partiskiljande fraga

e Varva personer med ett l[6sningsfokuserat synsatt som partners —
problembeskrivare finns det ett 6verfloéd av

e Ignorera och negligera inledningsvis gnéallspikarna och loristerna — tids nog &r det
dags att tatag i dem

PRINCIPERNA

e Ageralangsiktigt och konsekvent. Basera arbetet pa en langsiktig plan aven om
atgarden kanske har ett kortsiktigt perspektiv

e Ha inte for brattom. Det kommer att ta tid i borjan - var i detta uthallig. Otaliga
manniskor far alltid loskokta 4gg, oavsett om de vill ha dem eller ej

e FOrstd och utga fran att det handlar om att sprida kunskap, férandra attityder och rita
om de mentala kartorna — detta &r ett pedagogiskt uppdrag

e Man maste spotta manga ganger pa en sten innan den blir blot
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