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DET VAR JAG
SOM SKOT

“DET VAR JAG SOM SKOT. DE DAR SKOTTEN PA ROSENGARD. PA ZENITHGATAN. PA
MOLLEVANGSGATAN. DET VAR JAG. JAG SKOT NAR MIN REAKTION VAR
ANNU ETT SKOTT | MALMO, SA HEMSKT ATT MAN KNAPPT REAGERAR LANGRE".



"Jag skot nér jag accepterade att ménga unga saknar
riktiga framtidsutsikter. Att deras enda tillgéingliga ar-
betsmarknad &r att utnyttjas eller utnyttja andra. Det
gar om man bara vill, sa jag. Det 4r s4 litt att vara cool
bevipnad med jobb och trygghet. Jag skot nir jag satte
mina barn i en skola dir bara ungar till resursstarka
forildrar gir. Jag gillar mangfald men mina ungar ska
ju inte vara nagot samhéllsexperiment.

Jag skot nér jag liste att det finns omraden dér
knappt hilften av barnen blir behoriga till gymnasiet,
men inte tyckte att det var mitt problem. Att sko-

lor, till och med foérskolor, i en och samma stad kan
vara som helt skilda virldar. Jag sk6t nir jag kopte
svartcigg och festade pa svartklubben som finansierar
vapen och granater. Men ocksa nir jag tvittade mina
hinder, pekade pé falafelhaken och sa att problemet
ir att de jobbar svart och inte ger kvitto. Jag kéinde
mig sé duktig och det fick mig att mé s bra.

Jag skot nér jag skéllde ut de romska tiggarna. Nér
jag hejade p4 en skaning p& Facebook som kérde
runt i sin bil och raljerade Gver hur fattiga ménniskor
fran Ruminien levde i var stad. Det ér s skont att
sparka pé de som inte kan sparka tillbaka. S& hir-
ligt att tillhora ett starkt lag, kunna sprida hat. Och
tillsammans skrika censur nir andra séiger emot. Jag
skot ndr jag anvinde en massa timmar av livet till att
braka och tjafsa pa Twitter och sig virlden som svart
eller vit. Nir jag skrev bara for att fa likasinnades

hurrarop och ryggdunk, i stillet for att uppmuntra
dem att ifrigasitta allt de vet.

Jag skot nir jag forsvarade grabbarna som siljer
knark i omradet. De dr ju softa s linge man inte
forstor for deras affirer. Och titta, de bir smébarns-
mammornas matkassar. Jag skt nér jag skyllde pa
att medier f6rstorar upp problemen, att de bara vill
silja 16snummer. For hallg, hir 4r sammanhallningen
sd underbar. Det ir inte sd illa, egentligen. Jag r inte
otrygg. Jag dr anonym i tidningen bara for att inte
gora ndgon foérbannad.

Det #r okej bara man inte ligger sig i. Inte blir inblan-
dad. Skoter sitt eget. Skjuter i det tysta. Jag skot ocksé
nér jag sa till mina broder att det inte dr 16nt. Dag ut
och dag in, att vi inte har en chans hir fér samhillet
dr inda sa rasistiskt och du kommer aldrig att hora
hemma hir. Jag sk6t nir jag krivde hardare tag. Nar
jag inte forstod att ménniskor blir mindre ménniskor
nér de inte behandlas som minniskor.

Det var jag som skoét. Kanske holl jag inte i vapnet.,
Tryckte inte av. Men det var du ocksé. Det 4r vi som

skjuter. Det &r oss vi skjuter pa.”

Federico Moreno, Kvdllsposten 15 januari, 2017






EN AV VARA GODA VANNER FICK UPPLEVA ATT EN NARA ANHORIG SKOTS TILL DODS. EN FORLUPEN
KULA FRAN EN UPPGORELSE | DET SOM MANGA UNGA - OCH HAR AVEN VI - KALLAR FOR ORTEN
TOG YTTERLIGARE LIV. HANDELSEN VAR FOR 0SS ETT BRUTALT UPPVAKNANDE TROTS ATT VI LANGE

ARBETAT | UTANFORSKAPETS LANDSKAP.

Vi bade férstod och inte forstod det som pégick. Vi
kinde ett starkt behov av att, inte bara forsta detta,
utan dn mer fa en bild av vad man kan géra for att
bryta denna utveckling. Vi inventerade véira nitverk
och hittade ett femtontal personer med ett passione-
rat engagemang kring dessa fragor. Det var allt frin
fore detta gingkriminella till poliser, fran arkitekter
till socialarbetare, fran kommunala chefer pa hogsta
niva till lokala eldsjilar, fran ICA-handlare till fére
detta virdetransportranare. En underbar samling
minniskor. Tillsammans med dem genomférde vi
vintern 2016/17 ett antal samtal om Orten. Samta-
len syftade till att forst beskriva och f6rsta vad som
sker. For att dérefter skapa en bild av vad man kan
gora for att bryta dagens destruktiva utveckling och
ersitta den med négot nytt.

Dessa samtal har varit utgédngspunkten for denna
skrift som 4r en komprimerad kortversion av var
huvudrapport som &r betydligt mer omfattande och
finns pé var hemsida - www.seeab.se. Du kan ocksé
be oss att skicka den med e-post.

Virt arbete hade inte varit méjligt utan generdst stéd
fran Galostiftelsen, Hakon Svenssons stiftelse samt
ICA-handlarnas férbund. Sérskilt tack vill vi ocks4 rikta
till alla de som bidragit med virdefull kunskap och
impulser — utéver var samtalsgrupp bland annat
Per-Arne Persson, Lars och Maritha Ericsson samt
Gunnar Appelgren vid polisens satsning Mareld mot
gingkriminaliteten i Stockholmsomrédet. Ett extra
stort tack till Lars Pyk som pa sedvanligt elegant vis
hjélpt oss att omvandla den omféngsrika huvudtexten
till denna kortversion.

BORTOM VALDET

Det finns stora och vixande problem i Orten. De ér
av ménsklig, social och ekonomisk natur. Idag syns
effekterna av detta framst i férorterna. Imorgon kan-
ske de finns i stidernas centrala delar. Vi i dr utifran
vara professionella erfarenheter av Orten Gvertygade
om att utvecklingen gér att viinda.

Vi har under 30 ar arbetat med hundratals forénd-
ringsprojekt i ett mycket stort antal utanférskapsom-
raden 6ver hela landet. Och vi dr evinnerligt trétta
pé: enkla 16sningar, tillfilliga 16sningar, halvhjirtade

l6sningar, endgda och partiella 16sningar, 16sningar
som fornekar komplexiteten, l6sningar som férnekar
behovet av betydande systemforidndringar, tron pa
en universalldsning och inte minst pa uppgivenheten
och hopplésheten.

Om sambhiillet ska lyckas tackla Ortens stora utma-
ningar maste vi ta en bred ansats dir kortsiktiga 16s-
ningar — som att f stopp p4 vildet — kombineras med
langsiktiga systemférandrande utvecklingsprocesser.
Det handlar inte primért om ett problem f6r réttsvi-
sendet utan om underliggande samhillsféréindringar.
For att lyckas kommer det att krévas politiskt mod
och beslut som haller lingre 4n en mandatperiod.

I Orten bortom valdet ger vi vir syn pa utmaningar-
na och presenterar vért forslag till en 16sning. Kriti-
sera oss girna, diskutera eller hall med men viktigast
av allt; hall dialogen levande!

Ingvar Nilsson, nationalekonom
2.nilsson @ seeab.se

Eva Nilsson Lundmark, beteendevetare
eva.lundmark @ krutab.se



CORTENS,
VADIMENAR.VI?.



VI KOMMER GENOMGAENDE ATT ANVANDA 0SS AV BENAMNINGEN ORTEN FOR DEN PLATS SOM VI
SKRIVER OM. DET FINNS FLERA SKAL TILL DETTA. ETT AR ATT DET AR DET SPRAK OCH DET BEGREPP
SOM ANVANDS AV MANGA AV DE MANNISKOR SOM DENNA SKRIFT HANDLAR OM. VI AR MEDVETNA
OM ATT DET INTE AR OKOMPLICERAT. BEGREPPET VACKER REAKTIONER - POSITIVA OCH NEGATIVA.
HAR AR ETT FORSOK ATT FORTYDLIGA, MEN OCKSA ATT PROBLEMATISERA, VAD VI MENAR.

@© Orten ir inte detsamma som férorten. Orten kan
vara en plats men ocksd ett sinnestillstdnd. Orten
kan finnas i storstadens utkant, i Norrlands inland
eller i en déende bruksort.

@ Orten ir en plats vissa flyr frin och andra ir stolta
over. Orten &r en plats man kdnner och dédr man
vet sin roll och vilka spelregler som giller. Man
miéste skilja mellan Orten som sadan och bilden
av Orten.

@ Orten kan vara en plats for stigmatisering, ja till
och med sjilvstigmatisering. Men Orten &r ocksa
en plats didr hjdltar och eldsjilar f6ds och vixer
upp. Zlatan kommer fran Orten, men det gor
ocksa grovt kriminella personer.

@ Orten dr en plats dir etnicitet och fattigdom ofta
gér hand i hand. Men Orten 4r inte etnicitet.
Orten dr mycket mer.

@ Orten har ett alldeles unikt socialt kapital. Ett
kapital som kan vara positivt och utvecklande
men ocksé fortryckande och begrinsande.

@ Ortens dynamik ir kollektiv och priglas av
sjalvforstirkande cirklar. En del goda men alltfor
ménga onda.

@ Orten har en outvecklad potential som dnnu
inte frigjorts.

Nirmare 600 000 minniskor bor i Orten. De utgér
6 procent av Sveriges befolkning. Den generella
bilden av Orten ir tydlig. Forvirvsfrekvensen dr lag,
arbetslosheten h6g och inkomsterna langt under
genomsnittet. Barnen misslyckas i hogre utstrick-
ning i skolan och tilliten mellan ménniskor och
fortroendet f6r samhillet i stort dr ldgre. Minniskor
som bor i Orten har kortare utbildning och simre
skolresultat 4n de som inte bor dér.

Ortens invanare riskerar i hogre grad att mista livet
i dodligt vald och de lever inte lika linge som de
som bor utanfoér Orten. Lt oss som ett exempel ta
stadsdelen Bergsjon i Goteborg dir det bor 15 000
personer. Deras totala 6verdddlighet, riknat i det

som man i statistiken brukar kalla forlorade livsar, dr
(om vi anvinder G6teborgskommissionens siffror)
cirka 120 000 &r. Ja, du lédste rétt 120 000 (8 ar kortare
livslingd *15 000 personer) forlorade livsér till f6ljd
av utsatthetens effekter.

Samtidigt far vi aldrig glémma att merparten av de
som bor i Orten #r vanliga minniskor som inte vill
négot hellre 4n att ha ett bra liv med en egen bostad,
ett jobb som det gér att forsorja sig pa och en skola
som ger deras barn mojligheter att viixa upp och skapa
sig ett gott liv. De flesta av dem #r férmodligen arga,
riktigt arga, pa det som hinder i Orten i form av vald
och organiserad kriminalitet. Och en hel del av dem
dr beredda att ta initiativ for att bryta dagens monster.

UTANFORSKAPETS PRIS

Minniskorna som bor i Orten betalar ett hégt person-
ligt pris for sitt utanférskap. Men dven de 94 procent
av Sveriges befolkning som inte bor i Orten betalar ett
pris. Det dr inte lika synligt och kédnns inte in pa bara
skinnet. Det som sker i Orten har ndmligen betydande
konsekvenser for samhillsekonomin i stort. Och det
dr de 6vriga 94 procenten som betalar.

Lt oss titta pé stadsdelen Lindingen i Malmo, ett
av de klassiska och mer omskrivna utanférskapsom-
radena i landet. Omrédet bestér av 1 700 ligenheter
dgda av i huvudsak tre olika privata hyresvirdar.

Vi vet frin tidigare studier att forvirvsfrekvensen

i Lindéngen har gatt frin lag till ligre. Trenden dr
negativ och tydlig.



Ett sitt att mita utanforskapets kostnader i ett omré-
de dr att studera forvirvsfrekvensen som #r ett matt
pé hur ménga i arbetsfor alder som faktiskt arbetar.
Och ett 4n mer intressant matt i detta sammanhang
dr gapet i forvirvsfrekvens mellan Lindingen och
genomsnittet for riket. Genom att studera gapet &r
det mojligt att uppskatta vilka samhéllskostnader
som skulle g4 att reducera om stadsdelen vore som
riket i 6vrigt. Kostnaderna i ett 30-arsperspektiv upp-
gar till 6 miljarder kronor. Det dr den samhéllsvinst
som skulle uppsta om stadsdelen vore riksnormal.

Samma berdkning for de cirka 180 utanforskaps-
omréden som finns i Sverige ger summan 900
miljarder kronor. Vi pratar alltsd om i det ndrmaste
obegripliga belopp som ett uttryck for de lang-
siktiga kollektiva kostnaderna for den laga
forvirvsfrekvensen i utanférskapsomradena.

Kostnaden for kriminaliteten #r ocksa enorm.

En gingkriminell person som &r brottsaktiv i 15 ér
skapar samhiillskostnader pa cirka 23 miljoner
kronor. Ett organiserat kriminellt géing p4 15 personer
kan under en 20-érsperiod skapa samhiillskostnader
pé runt 280 miljoner kronor om man bortser frdn
sambhillets alla systemkostnader for att skydda sig.
Om man inkluderar dessa kostnader uppgér summan

till det dubbla.

Aven de simre skolresultaten har en prislapp. Varje
ung minniska som riskerar ett flerdrigt utanférskap till
foljd av skolmisslyckanden tidigt i livet leder till sam-
héllskostnader p4 mellan 10 och 15 miljoner kronor.

Ar det hir ett klokt sitt att anviinda vira gemensam-
ma resurser? Eller vore det klokare med ett socialt
investeringsperspektiv som innebdr att vi tar lite
hogre kostnader idag f6r att hjdlpa ménniskor in i
sambhillet och for att slippa betydligt hégre kostna-
der i framtiden?

VAR MANNISKOSYN OCH VARDEGRUND

“BERATTA FOR DEM OM STIGEN
BORTOM BUSKEN. INTE VART DEN
LEDER, MEN ATT DEN FINNS”

ANDERS CARLBERG, FRYSHUSET

Att skapa forindring i Orten #r inte mojligt utan
monsterbrytande handlingar. For att det ska kunna
ske krévs en gemensam bild av hur vi ser pa varandra
som ménniskor och vilka vérden som ska vara styran-
de for vért handlande. Grundldggande ér att vi slutar
se pa minniskor som hjélplosa offer som drabbats av
olyckliga omsténdigheter. Var ménniskosyn bygger
p4 att vi ser minniskor som villiga och kapabla att ta
ansvar for sina liv. Vi dr 6vertygade om att individer
oftast gor goda val bara omstindigheterna 4r de ritta.
Miénniskan #r primért en véljande varelse som alltid
kan gora val. Inte alltid goda val, men val. Vi talar om
en existentiell syn p4 minniskan. Ménniskan som ett
sjdlvstindigt handlande subjekt, inte ett passivt objekt.

Vi tror pa den vidxande ménniskan. De ménsterbry-
tande handlingarnas roll 4r att fungera som gédning
for att frimja detta vixande. Virdegrunden bakom

de ménsterbrytande handlingarna leder till slutsatsen
att en av de viktigaste uppgifterna vi har &r att skapa
forutsittningar for att médnniskor ska kunna gora goda
och kloka val och dirmed viixa. Det ér sa man bygger
det sociala kitt mellan minniskor, det sociala kapital,
som 4r en av grunderna for ett fungerande sambhille.
Kittet bestar av tillit, fértroende och relationer.

FEM FALLOR

Minniskosynen och virdegrunden dr ocksa viktig f6r
att man inte ska ga i de fillor som finns i Orten. Vi
har under de ar vi arbetat i utsatta omréden identifie-
rat fem vanliga féllor:

@ Att bagatellisera den svarta ekonomin. Det #r inte
harmlGst att aka svarttaxi, klippa sig kvittolost,
kopa smuggelsprit eller oskattade cigaretter.

© Monopoliseringen av riitten att definiera Ortens
problem, orsakerna bakom och l6sningarna. En
sorts problemformuleringsmonopol.

© Den 6verdrivna och missriktade toleransen mot
normer, kulturella inslag och virderingar som
skapar utrymme for hedersvald, slutenhet och en
traditionell machokultur.

@ Fokuseringen pé att det mesta, kanske allt, som
dr daligt och sker i Orten har sin utgangspunkt i
rasism eller etniskt fortryck. Rasism férekommer
men Orten 4r kanske enklare att forstd och
begripa om man ocksa anligger ett klass- och
fattigdomsperspektiv.

@ Kravlosheten som vixt fram genom
vilfirdssamhillets olika insatser och som skapat
en inldrd hjilploshet och - helt i ontdan - klitt pa
ytterst kapabla minniskor en offerkofta.



CENTRALA BEGREPP

Egenmakt, KASAM och socialt kapital dr begrepp
som dr starkt forknippade med var ménniskosyn
och virdegrund.

Egenmakt dr en 6verséttning av det engelska begrep-
pet empowerment. Det syftar pad att en individ i en
organisation, stat eller annan grupp ska kénna att
hen har makt 6ver sin egen situation.

KASAM ir en f6érkortning av begreppet Kiinsla Av
SAMmanhang. Det dr ett begrepp som myntades av
psykologen Aaron Antonovsky som intresserade sig for
vad som skapade hilsa. Han fann att det var tre fakto-
rer: begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet.

Socialt kapital dr ett uttryck f6r den goda samman-
hallningen, nétverken och umgingesformerna i ett
lokalsamhdlle. Socialt kapital brukar ofta kokas ner
till relationer och tillit.

DE GODA KRAFTERNA

Det forlorade hoppet och kénslan av att det dr kort
gOr att man riskerar att missa alla de goda krafterna
som finns i Orten. De samverkar med exempelvis
polisen och socialtjinsten for att skapa fordndring.
De bygger nistan alltid p4 egenmakt och KASAM
och dr viktiga for att bygga det nédvindiga sociala
kapitalet. Flera av dem ér ideella organisationer
medan andra dr sociala foretag. Det finns ocksa
exempel pé hur bland annat fastighetsbolag och
ICA-handlare gor skillnad. Vi har under éren triffat
manga goda krafter. Hir finns tyvérr bara utrymme
att presentera négra fa.

Yalla Trappan &r ett arbetsintegrerande socialt
foéretag och kvinnokooperativ som drivs av en ideell
férening i Rosengérd i Malmé. Idag har Yalla Trap-
pan over 30 anstéllda och tar dven emot praktikanter
f6r arbetslivsintroduktion i tre olika verksamhets-
grenar: kafé/catering, syateljé samt lokalvard och
konferensservice. Yalla Trappans malsittning &r att
skapa arbetstillfillen och 6kad ekonomisk sjdlvstin-
dighet for utlandsf6dda kvinnor som star langt ifran
arbetsmarknaden.

Basta dr ett brukarstyrt och brukarigt socialt foretag
som riktar sig frimst till personer med en bakgrund
inom missbruk och didrmed for de allra flesta dven
kriminalitet. Brukarstyrt betyder att i bade teori och
praktik ska makten och inflytandet Gver verksamhe-
terna ligga hos ménniskor som sjilva haft erfarenhet
av drogmissbruk. Grundidén &r att det inte rdcker

att bara erbjuda arbete f6r att pabérja en rehabilite-
ringsprocess hos ndgon som under drtionden levt i
socialt utanf6érskap. Hir ér arbetet ett redskap for att

fa iging en personlig utveckling, en egenmaktsresa,
som leder till en vixande sjilvkinsla.

ICA Maxi Sédertilje har 140 anstéllda. Tempot i
foretaget dr hogt och man har stort fokus pa kundbe-
moétande och service. Butiken har under ldng tid haft
ett omfattande samhillsengagemang tack vare Jonas
Berg som har varit dgare till ett antal olika ICA-
butiker genom éren. Butikerna har ofta legat i socialt
utsatta omraden, Jonas ser detta som en utvecklande
utmaning bade personligt och rent kommersiellt.

P4 ett mer konkret plan handlar det om att vidga
rekryteringsbasen f6r personal men ocksa om att
gora personalen stolt 6ver sin arbetsplats och vid
sidan av detta skapa en positiv bild av foretaget.

Telge Tillvixt dr ett unikt samarbete mellan offent-
lig sektor (Sodertiilje kommun, Telge och Arbets-
formedlingen) och svenska storféretag. Scania,
Mekonomen, SPP, Peab och Sodexo ir deldgare i
bolaget. Samarbetet ska mojliggbra nya typer av
l6sningar pé ett viktigt samhillsproblem: ungdoms-
arbetslsheten. Bolagets verksamhetsidé &r att anstil-
la 18- till 24-aringar i S6dertilje som varit arbets-
16sa i minst tre ménader for sedan utbilda och hyra
ut dem till féretag och organisationer i S6dertilje
och Stockholm.

Vivalla dr ett klassiskt miljonprogramsomréde. Da
det kommunala bostadsbolaget Orebrobostider
genomforde en upphandling f6r att renovera fastig-
heterna stillde man sociala krav. De operativa syftet
var att skapa arbetstillfillen. Det strategiska malet
var att bryta hopplosheten. Byggforetaget Skanska
som vann upphandlingen har f6rbundit sig att ta

in arbetslosa personer som praktikanter. Ett 50-tal
personer har hittills fatt den mojligheten och hilften
av dessa har idag en fast anstillning.

Hjulet behover alltsa inte uppfinnas én en géng.
Lésningarna finns redan. De flesta har prévats och
manga ir riktigt framgangsrika. Men de har niistan
alltid provats for sent, under f6r kort tid och utan ett
storre strategiskt sammanhang.

Fler exempel och utforligare beskrivningar finns
i huvudrapporten.

n






VI SKA NU FORSOKA FORMULERA EN STRATEGI FOR HUR ORTENS MANGA PROBLEM KAN LOSAS.
NAR VI FRAGAT MANNISKORNA SOM BOR | ORTEN VAD DE ONSKAR SIG | LIVET AR SVARET NASTAN
ALLTID; ETT GOTT LIV MED TRYGGHET OCH MENING FOR SIG STALV OCH SIN FAMILJ. IBLAND
FORMULERAR MAN DET SOM ATT MAN VILL HA ETT VANLIGT FUNGERANDE SVENSSONLIV MED
JOBB, BOSTAD OCH FAMILJ.

STOPPA
VALDET

Vad krivs det da av en strategi som ska leverera ett
gott liv med mening och trygghet? Vi sammanfattar
strategin i sju punkter.

®

Stoppa véldet och éterervra det offentliga rummet.
Lyckas vi inte med detta kommer vi férmodligen
att misslyckas med allt annat ocksa. Men det ricker
inte. Att stoppa valdet dr bara bérjan.

Se till att skolan fungerar. I synnerhet for
de svaga och utsatta grupperna. Det dr
vigen till att reducera rekryteringsbasen till
framtida utanforskap.

Skapa en offentlig verksamhet som har familjen

i vid bemiirkelse som utgangspunkt. Bryt
individperspektivet i det sociala tinkandet och se
familjen som ett sasmmanhingande system som
méste fungera i sin helhet.

Stod forildrarna i att vara forildrar. D4 kan de
stédja barnens skolgéng, sitta grinser och vara

MENING

TRYGGHET
GOTT LIV,

goda rollmodeller. Se det goda forildraskapet
som en social investering med oerhort hog
potentiell avkastning.

Skapa ett anstindigt boende utan social
utrensning. Reducera trangboddheten. I detta
uppdrag ligger ocksa en upprustning av den yttre
miljon. Omvandla bostadsomradet till en plats
man &r stolt 6ver.

Skapa jobb, jobb och ater jobb. Aven enkla
siddana. Enkla jobb #r bittre 4n inga jobb

alls. Arbete dr en vig in i samhillet och ut ur
beroende. Féréldrar som arbetar blir férebilder
och rollmodeller for unga.

Skapa forutsittningar for en meningsfull fritid for
de unga. Skapa alternativ till att hiinga i och vistas
i socialt och kulturellt osunda miljGer.



FAS 1A, 23 AR
STOPPA VALDET

GOR DET KRIMINELLA LIVET
BESVARLIGT OCH ATEREROVRA DET
OFFENTLIGA RUMMET

FAS 1B, 2-3 AR

BASAL TRYGGHET

KONKRETA INSATSER - STARKT

SYMBOLVARDE

POLISINGRIPANDEN MOTESPLATSER STORA FASTIGHETS-/

DROGER + GANGKRIM SKOLAN - SARSKILT FOR DE SVAGA BOSTADSINVESTERINGAR
REDUCERA SKOLFRANVARO

SOCIALA INSATSGRUPPER JOBB - AVEN ENKLA JOBB

AVHOPPARVERKSAMHET, TRYGG- YTTRE UNDERHALL/MILTO -

HETSVARDAR, LUGNA GATAN, INVOLVERA SKOLA

NARVARD, BESLAGTA TlLGInean | SIVRTROT.

i e T UTAN SOCIAL U"TSTOTNI.I.\IG LAGSTIFTNING

STORN|NGSJOUR, F'o'LJ' uPp FAMILTE-/FORALDRASTOD

SIS-PLACERINGAR UNGDOMSVERKSAMHET FRIKOMMUN 2.0
FOREBILDER/ROLLMODELLER

VARDAGSSERVICE

UNGDOMSAKTIVITETER

ARBETE

SKOLAN

SAMVERKANSPLATTFORMAR

 SkapA
FORUTSATTNINGAR




Dessa punkter hinger naturligtvis samman. Arbets-
16sa fordldrar med sviktande psykisk hilsa 4r inte
alltid ett bra st6d for de ungas skolgang. Det &r svart
att bryta trangboddheten om man inte har arbete
och inkomster som gor att man har rid med en
storre bostad. Utan inkomster 4r det svart att ta del
av det allt dyrare fritidsutbudet. Dérfér méste man
se en strategi for att bryta det destruktiva monstret

i ett omrade ur ett helhetsperspektiv. Allting hinger
samman och de olika delarna stédjer eller motverkar
varandra beroende om de lyckas skapa ett helhets-
perspektiv eller inte.

Allt detta har redan gjorts pi4 ménga platser i
landet. Men nistan aldrig i ett strategiskt och
langsiktigt ssmmanhang.

MODELL | TRE FASER

Lét oss nu gé vidare med att definiera en tinkbar
modell f6r handling utifran tdmligen distinkta faser
som ldggs ut pa en 18 4r lang tidsaxel. Det ér just

s manga 4r som anses vara tiden mellan fodelse

och att bli vuxen - eller i alla fall myndig. Modellen
bygger pa tre faser eller steg: fa stopp pé véldet, bygg
tillit och relationer, skapa utveckling. Den birande
principen bygger pé att skapa snabba synliga konkre-
ta resultat med hégt symbolvirde inom ramen f6r en
langsiktig strategi. Ett bide och perspektiv didr man
agerar kortsiktigt och tinker langsiktigt.

STOPPA VALDET OCH SKAPA TRYGGHET

Den f6rsta fasen handlar om att géra det kriminella
livet besvirligt, atererévra det offentliga rummet och
skapa basal trygghet. Arbetet med att stoppa véldet i
alla dess former och uppritta basal trygghet &r foku-
serat pd tvd malgrupper. Dels de kriminella for att i
grunden bryta monstret, dels de boende i omradet for
att uppritta basal trygghet och tilltro till samhillet i
allménhet och rittssystemen i synnerhet. En stor ut-
maning ir att gora detta pé ett sidant sitt att det inte
uppfattas som repressivt och fortryckande. Misslyckas
detta blir det svarare, eller rentav omgjligt, att gé vida-
re till nésta fas som handlar om att bygga tillit.

Denna fas dr knappast mojligt att géra sa linge det
rdder en tystnadens kultur. Rittsvidsendet (och dven
andra myndigheter fér den delen) maste skapa en
allians med de boende. En allians som gér det moj-
ligt att bryta en destruktiv tystnadskultur priglad av
slutenhet och ridsla. Och da maste ocksé réttssam-
hillet visa att man star pd de boendes sida. Att man
kan skydda de som ingriper, anmiler och vittnar mot
hot och repressalier.

Om inte samhillet f6rmar uppritthalla basal trygg-
het och riittssystemen inte upplevs som kapabla,
omutliga och stdende pd de boendes sida dr férutsitt-
ningarna for att bygga fértroende ytterst begrinsade.
Sjdlvklart innebir detta en tydlig, omfattande och
uthéllig nérvaro av lokala poliser med god person-
kinnedom om de boende i omradet.

Arbetet som &r riktat mot medborgarna i denna fas
handlar om att tydligt i konkret handling visa att de
inte dr glomda frin samhiéllets sida. Det handlar om
konkreta saker som de boende i omréadet uppfattar
som viktiga for att fa vardagen att fungera. Det kan
vara allt frén att f4 banken att 6ppna en kontantauto-
mat, via etableringen av en vardcentral till att skapa
arenor och motesplatser dir de boende kan gora sin
rost hord. Det kan ocksa handla om sommarjobb
for ungdomarna i omrédet, nattfotboll eller indrade
oppettider for fritidsgarden. Saker som ger de unga
ett alternativ till att hiinga eller i vérsta fall dras in i
olimpliga eller illegala aktiviteter.

I denna fas &r ocksa stirkandet av skolan centralt.
Det kan handla om att g in fran socialtjénsten sida
och stddja barn och unga i socialt utsatta familjer.
Men det kan ocksé handla om att 6ka trygghet,
minska mobbning och vild i skolan genom olika
insatser tillsammans med exempelvis foreningslivet.

For att lyckas i denna fas krivs att man bygger upp
fungerande grinséverskridande samverkansplattfor-
mar for att leda arbetet. Men naturligtvis 4r denna
fas ingen 16sning av bostadsomrédes problem. Det
handlar endast om att undanrdja synliga symptom
pé underliggande problem och att skapa forutsitt-
ningar f6r att ta nista steg.

BYGG TILLIT OCH RELATIONER

Den andra fasen handlar om att bygga relationer och
aterskapa tillit till de offentliga systemen sett ur de
boendes perspektiv. Att ha tilltro till att de myndig-
heter som finns stér pd de boendes sida och att man
dérmed fokuserar pa ett inkluderande perspektiv.

Detta forutsitter fysisk ndrvaro i omradet fran
berérda aktorers sida. Stridsropet skulle kunna bli;
ut pé filtet med allt frin socialkontor till adminis-
tration och ledning. Forsikringskassa och vard-
centraler liksom bankkontor och uttagsautomater
blir viktiga symboler for samhillets nirvaro. I detta
ligger naturligtvis ocksd att skapa och bidra till
forutsittningar for att det lokala niringslivet i form
av handel och service kan vara plats och inte storas
av kriminella grupperingar eller en etablerad och
organiserad svart ekonomi.

15



Det blir viktigt att skapa Sppna transparenta arenor
eller plattformar dér aktorer fran det offentliga, det
privata och civilsamhillet kan métas. Arenor for
moten, arenor for att skapa utvecklingsforutsittning-
ar. Om polisen har en sorts nyckelroll i fas ett s& har
kommunen och dess olika delar en central ledarroll

i den andra fasens tillitsbygge. Det goda samhiillets
nédrvaro maste manifesteras.

Konkreta insatser som visar att man gatt fran prat till
verkstad #r helt avgorande. Se till att skolan fungerar
och att skapa arbetstillfillen dven av sd kallat enklare
slag. Kanske arbete med yttre underhéll i omrédet s&
att nedskrépning och klotter reduceras. I denna fas ér
det ocks4 viktigt att hitta och stédja nya rollmodeller
som pavisar att gamla monster gar att bryta. Det
handlar om att ménniskor far jobb, limnar krimina-
liteten eller att unga lyckas i sitt skolarbete och med
sina studier.

Det handlar om att bryta monster av olika slag och
genomfora de systemforandringar som krévs for att
kunna géra en sprangmaéssig fordndring. Onda sjilv-
forstirkande cirklar bryts och ersitts med goda dito.

Denna fas omfattar en period pé i alla fall 3-5 ar. Den
verkligt stora faran med denna fas #r att beslutsfattare
borjar tappa tdlamodet. Man har hallit pa i kanske
tvd mandatperioder, ndgot som man upplever som
evigheter. All, ja verkligen all, erfarenhet frin olika
satsningar av detta slag visar att just nu #r faran for
att ge upp och tappa greppet som storst.

SKAPA FORUTSATTNINGAR FOR UTVECKLING

Men det vi egentligen 4r ute efter &r fas tre d4 man
skapar forutsittningar for den utveckling som leder
till att omradets kollektiva stigmatisering bryts och
att en sjidlvgenerande utvecklingsprocess vixer fram.
Det man kan kalla for integration. Det 4r nu vi kan
tala om en sorts inverterad “tipping point”. De goda
krafterna slutar fly Orten och atervinder. Man upp-
nér en kritisk massa som gor att utvecklingsproces-
sen lever vidare och utvecklas av egen kraft.

Nu handlar det om anstidndiga bostider, vil funge-
rande skolor och minniskors mojlighet till arbete och
egen forsorjning. For att ta sig hit behovs de tidigare
tvé fasernas forebilder och rollmodeller som i kon-
kret handling visar att det gar, att det inte ir kort. De
tidigare fasernas uppgift ér att skapa forutséttningar
for just detta. I denna fas bor civilsamhéllet liksom
den privata sektorns olika delar f4 en allt st6rre roll.
Hir blir de gemensamma, 6ppna och transparenta
arenorna och plattformarna man byggt upp i tidi-
gare faser viktiga motesplatser f6r utveckling av det
sociala kapitalet.

Vi talar mojligen ocksa om helt nya organisations-
former. Hir blir det systemférindrande
perspektivet centralt.

Vi talar ocksé om stora samhillsinvesteringar i denna
fas. Det handlar om bostider, skola och arbete. Hir
méste man fullt ut tinka och agera ur ett socialt
investeringsperspektiv. Nu, om inte f6rr, kommer det
att handla om stora penningvolymer. Denna period
pégar under 10 ar eller mer.

FRAMGANGSFAKTORER

Trefasmodellen f6r handling beskriver vad som beho-
ver gOras och ungefir nir. Det 4r den enklare delen.
Nu nédrmar vi oss de riktigt svara frdgorna; hur bor
man agera och vad leder till framgang?

Efter att under ménga ar ha foljt, deltagit i eller lett
ett mycket stort antal lokala utvecklingsarbeten har
vi identifierat ett antal framgangsfaktorer som éter-
kommer géng pé ging. Det dr dem som vi forsokt
fanga i figuren till hoger.

MUDDLING THROUGH

Vigledande princip: det gar inte i forvig att i plan-
missiga termer styra en komplex forindringsprocess.
Man maste jobba l8sningsfokuserat, situations anpas-
sat och prévande.

Den forsta och tydligaste framgangsfaktorn for att
lyckas dr vad vi kallar "muddling through”. Med
detta menar vi att man i en lyckad satsning natur-
ligtvis haft en plan i stort, men att denna plan inte
varit det enda eller ens det frimsta styrande instru-
mentet for arbetet. Snarare har arbetet styrts av ett
l6sningsfokuserat angreppssitt ddr man fullfoljt de
framgéngar inom ett omréde som infunnit sig genom
att gora ytterligare framstétar inom samma omrade.
Man har i hog grad f6ljt tanken att framgang leder
till framgéng. Det dr en birande tankegéng inom den
l6sningsfokuserade pedagogiken.

Man skulle kunna beskriva muddling through-
principen som en motpol till den sociala ingen-
jorskonsten dér processens alla steg forutses och
hanteras genom en vil genomtiinkt generalplan. En
utredandets och byrékratins princip. Den vdg man
viljer handlar istillet om att bestimma férdriktning

i stort. Sétta igdng, se var det bir och fortsitta i den
riktningen. Man skulle kunna kalla det prévandets
och entreprendrens vig. Vigen finns inte, utan uppstar
under resans ging.



VISIONER
SYMBOLHANDLINGAR

MUDDLING THROUGH MONSTERBRYTANDE HANDLINGAR MULTIDIMENSIONELLT
VAGEN UPPSTiR SYNERGIFAKTORN
INTUITION EKONOMI
LOSNINGSFOKUSERAT SOCIALA FRAGOR
FRAMGANG GER FRAMGANG FYSISKA FRAGOR
BYGGA ALLIANSER PROCESSPERSPEKTIV
INKLUDERANDE KRITISK MASSA RORELSEN FRAMAT
MOBILISERANDE . STEP BY STEP
TILLIT SYST%QRFgm?T?\?ANDE DET LOKALA NATVERKET
SOCIALT KAPITAL BYGG TILLIT
MEDBORGARPERSPEKTV LANGSIKTIGHET
TERR\TOE‘;; UTHALLIGHET
BRYT STUP SOCIALT INVESTERINGSTANK
KRAFTSAMLA A0E
PRIORITERA
TIDIG FRAMGANG
VERKSTAD

VISIONER

Vigledande princip: for att kunna mangvrera och
fatta beslut under genuin osikerhet krivs att det finns
en birande - och férankrad - vision om férdriktning-
en i stort. Den som vill driva en férindringsprocess
méste ocksa dga beriittelsen om omrédet.

En genomférandeprocess enligt muddling
through-modellen forutsitter dock en stark och
tydlig vision. Och en vision #r nagot som béde ligger
langt borta i tid och som inte n6dvindigtvis beh6ver
vara realistisk. Visioner &r ett begrepp som starkt
férknippas med begreppet hopp eller annorlunda ut-
tryckt; I have a dream. En uppgift f6r visionen &r att
skapa mening och hopp hos de som berérs. Vi kallar
det for vi kan, vi vill, vi tors-effekten.

I framgéngsrika utvecklingsarbeten har man gjort
detta pé flera vis vid sidan av att formulera storslagna
visioner. Det ena sittet 4r alla de monsterbrytande
handlingar man anvént sig av och som konkret i
handling visat att man tror att ménniskor dr en resurs.
Det idr helt enkelt viktigare att lira folk att fiska &n att
ge dem fisk. Men ocksé alla de symbolhandlingar som

utférts, ensamt eller tillsammans med andra aktorer
utgor inslag i byggandet av en vision.

Den som driver férindringsprocessen méste ocksa
pé ett genuint och trovirdigt sitt dga berittelsen om
omrédet — annars gor andra krafter det. Nir kamera-
Overvakning installeras pa en plats kan de berérda
handlarna i omradet férmedla berittelsen om tkad
trygghet. Men berittelsen kan ocksé dgas av helt
andra krafter som beskriver detta som ett uttryck for
ett kontrollsamhille eller en "ockupation”. Krafter
som dirmed, férmodligen oavsiktligt, gir den lokala
narkotikalangaren eller hilaren till motes.

MULTIDIMENSIONALITET

Vigledande princip; ett utsatt omrade bestér av
ett stort antal olika delar som intimt och ofta
subtilt hinger samman. Dirmed maste man i
en forindringsprocess arbeta i flera dimensioner
och grinséverskridande.
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D4 man ska beskriva eller analysera situationen i
Orten finns det en risk eller tendens att géra det
utifrin det perspektiv man sjilv har. En sociolog

ser kanske ett etniskt problem, en socialarbetare ett
fattigdomsproblem och en ekonom ett f6rs6rjnings-
problem. Och alla har naturligtvis ritt utifran sitt
perspektiv, men @nda fel. Sjilva podngen dr att allt
hinger samman i en komplex viv. En viv som kan-
ske enklast ses om man anligger ett systemteoretiskt
perspektiv pd omrédet och beskriver det som den
sociala motsvarigheten till en biotop, det vill siga en
sociotop. I detta fall en dysfunktionell sociotop.

En avg6rande komponent i framgéngsrika strategier
dr mangdimensionaliteten i insatser och det aktiva
utnyttjandets av positiva synergieffekter. Man viaver
samman medborgarnas och de boendes perspektiv
med myndighetsperspektivet. Man kombinerar
bostadsféretagets och byggentreprendrens renove-
ringsinsatser med kommunens behov av att reducera
kostnader for f6rsdrjningsstod och arbetsformedling-
ens arbete med langtidsarbetslésa. Man intervenerar
i skolans verksamhet genom att etablera samarbete
mellan skola, socialtjinst och barn- och ungdoms-
psykiatrin. Hela angreppssittet vittnar om den sunda
brist pa respekt for statiska organisatoriska grinser
som utmirker ett systemtidnkande.

BYGGA SOCIALT KAPITAL

Vigledande princip: tillit och fértroendefulla relationer,
liksom goda allianser #r en forutsittning for att lyckas.

Hela denna process bor vara priglad av tanken om
att det ytterst handlar om att bygga upp och stirka
omrédets sociala kapital. Detta bygger pé att trygg-
heten aterskapas och att tillit, goda relationer och
fortroende blir centrala begrepp. Egenmaktsbegrep-
pet och synen pd ménniskan som en aktivt viljande
och ansvarstagande varelse blir central.

Ytterst handlar detta om att redan frén dag ett skapa
och utveckla en dialog mellan de boende, civilsam-
hillet, den privata sektorn och olika offentliga akto-
rer, frimst kommunen som ofta dr den aktor som har
— eller i varje fall borde ha - det yttersta ansvaret.

De flesta framgangsrika forandringsprocesser priglas
av ett pétagligt och konsekvent alliansbygge.

Detta alliansbygge utgér nistan alltid frin ett starkt
inkluderande perspektiv. Det handlar om att pd bred
front involvera och dra in de boende i de utveck-
lingsprocesser som skett. Utifran begreppen KASAM
och egenmakt bérjar man ofta med ungdomarna.
Tillsammans med dem bygger man allianser genom
olika ungdomssatsningar. Andra allianser kan byggas
med foreningslivet i omradet.

Men dessa allianser maste ocksé byggas tillsam-
mans med de offentliga akt6rer som #r verksamma i
omrédet. Nitverkstinkande och grins6verskridande
i bide ord och handling blir centralt.



PROCESSPERSPEKTIV

Vigledande princip: rérelsen framéat och riktningen
dr viktigare 4n farten. Det handlar om att arbeta
steg for steg for att bygga tillit och relationer och att
béde forstd och acceptera att man under resans gang
kommer att tappa kontroll och maiste ta risker.

Ett konventionellt flygplan kan inte hélla sig uppe

i luften om det inte ror sig framét. Fors6ker man
stanna kommer det att storta. Man skulle kunna siga
att samma ide bor vara inbyggd som en del av en
tinkt Ortenstrategi. Rorelsen framét ir viktig. Man
skulle kunna g4 s langt som att sdga — det 4r inte

de enskilda personerna som ir viktiga — det ir sjélva
processen.

Ur ett systemteoretiskt perspektiv kan detta betyda att
det &dr fordindringarna pa den kollektiva nivan i form
av hopp, framtidstro och férdndrade perspektiv som,

i varje fall pa kort sikt, utgér det egentliga resultatet

av det som sker. Inte om det skapas enstaka arbets-
tillfdllen eller om enskilda personer fatt jobb. Dessa
héndelser &r viktiga, men mer pa processplanet 4n pé
individplanet. Det dr hindelser som skapar hopp, visar
pé mojligheter och bygger upp det sociala kapitalet.

Detta processperspektiv bygger naturligtvis pd det
losningsfokuserade synsitt som ligger i botten. Att
man steg for steg tillsammans med andra bygger den
tillit och det sociala kapital som utgér grunden f6r
att processen ska rora sig framét. Detta dr i hogsta
grad en process som framskrider steg f6r steg. Men i
en sddan process finns ocksé den oftrvigna instill-
ning som leder till att man ibland tar ett steg utan
att riktigt vara séiker pa var man kommer att landa;
just do it-mentaliteten. I detta ligger naturligtvis en
acceptans av risker och att man under resans gang
kommer att tappa kontroll 6ver processens olika
delar. Men i den virdegrund som ligger inbakad i
processen finns ocksa tanken att detta dr hanterbart
och att det finns manga ménniskor som &r beredda
att driva processen i ritt riktning.

LANGSIKTIGHET OCH UTHALLIGHET

Vigledande princip: hela denna process maste prig-
las av ett socialt investeringstinkande som innebér
att man satsar pa kort sikt for att skapa langsiktiga
vinster. Det blir ibland sdmre innan det blir béttre.

Ett av de vanligaste misstagen d4 komplexa soci-

ala processer ska genomforas ir otéligheten eller
kortsiktigheten i planering, styrning och uppf6ljning.
Problematiken i denna typ av omréden har vixt
fram under flera decennier. De negativa inslagen i
den kollektiva lokala kulturen &r vil fastcementerade

i huskropparna. Att tro att detta gar att vinda i en

tredrig satsning dr naturligtvis naivt, pa gréinsen till
ofattbart. Dirfor 4r de langa tidsperspektiven och
nédrvaron i omradet helt avgérande och ett av de
centrala inslagen enligt de som drivit framgangsrika
utvecklingsprocesser.

Uthélligheten 4r ett av de mest utmérkande dragen
for framgangsrika forindringsprocesser av detta slag.
Inte minst dérfor att varje sddan process ofta inleds
med en besvirlig startfas d4 det kan upplevas som att
det blir séimre innan det blir bittre.

Man bér se hela arbetet som att genomfora lingsik-
tiga sociala investeringar dér avkastningen kommer
betydligt senare. Man skulle kunna tala om att man
satt samman en social investeringsportfolj med syfte
att uppnd en kritisk massa i omradet. For att péd sa
sdtt skapa forutsittningar for att forst bryta negativa
onda spiraler i omradet, for att direfter ersitta dem
med positiva dito.

KRAFTSAMLA

Vigledande princip: samla dina utvecklingsresurser
till den punkt dér du vill f4 ett avgorande. Se till att
du tidigt nér framgang dir.

Egentligen talar vi hir om tv4 viktiga principer. Den
ena ir att fokusera sina insatser till ett begrinsat antal
omréiden. Att kraftsamla, koncentrera och prioritera.
Och att prioritera dr alltid svart. Att vilja att gora
négot 4r litt. Det svara dr att vélja bort allt det andra.
Besvikelserna dér man inte g6r nagot blir alltid stora.
Frestelsen 4r stor att i nagon sorts jimlikhetsstridvan
sétta in resurser och insatser 6ver hela linjen. Det leder
ofta till att det inte blir bra ndgonstans.

Den andra fragan ér att vilja var eller vad man ska
prioritera. Ska man vilja det storsta och mest ange-
ldgna problemet f6rst, eller ska man vilja utifrin
négon annan princip. Svaret dr ganska sjilvklart -
borja dér chansen att lyckas 4r som st6rst. For fram-
géng tenderar alltid att leda till fortsatt framgang.
Framgang vicker hopp, framgéng manar till efterfoljd.

Sé radet dr tdmligen enkelt. Fokusera och kraftsamla
pa omraden dir du tidigt kan lyckas och né fram-
géng. Det kommer att ge dig utrymme att ta fler steg.

MEDBORGARENS PERSPEKTIV

Vigledande princip: for att skapa den helhetssyn och
de synergieftekter som behovs for att vinda utveck-
lingen i Orten bor det mesta man gér ha en geogra-
fisk eller territoriell utgangspunkt som #r platsen dér
minniskor lever och bor. Invanarens och medborga-
rens perspektiv dr helt avgérande for framgang.
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I vart svenska sambhiille finns det i stort sett bara tva
platser med helhetssyn. Det 4r statsradsberedningen
som styrs av var statsminister och familjen. P4 alla
andra omrédden #r verksamheten fragmenterad i olika
stuprér som forsvarar helhetssynen. Det oavsett om
det giiller stadsplanering, arbetsmarknadspolitik, att
fa vil fungerande skolor eller en bra sjukvard.

I den verklighet de flesta av oss lever i 4r inte denna
fragmentering meningsfull eller effektiv och ofta
inte begriplig. Vi bryr oss inte om en friga #dgs av
staten, kommunen eller landstinget. Vi vill ha en
16sning p4 ett problem.

Minniskor stker helhetsbaserade och grinstverskri-
dande I6sningar. Véra strukturer forsvérar ofta detta.
Sélunda maste en forindring ofta bygga pa att man
skapar plattformar och strukturer med vars hjélp
man kan skapa en sddan helhetssyn. Det dr forst

d4 detta dr gjort som man ocksé kan skapa positiva
synergieffekter mellan flera olika insatser som idag
verkar var for sig. Detta betyder att professioner
méste kunna ga utanfor sina traditionella grinser och
tédnka och arbeta multidimensionellt. Ett barn med
skolproblem #r kanske inte bara, eller ens frimst ett
inldrningsproblem, utan kanske dessutom ett fattig-
domsproblem, ett missbruksproblem, ett neuropsy-
kiatriskt problem eller problem med att leva i en
dysfunktionell familj. Som man ropar fir man svar.

Detta betyder inte att vi ska vara amatdrer pa
varandras yrkesomraden. Tvirtom betyder det att
vi méste veta var vara egna kompetenser bérjar och
slutar och dessutom veta vilka andra kompetenser
som tar vid dér vér slutar och hur vi ska kroka arm
med dem d4 vi arbetar. Detta betyder att en viktig
ledningsuppgift i Orten &r att skapa sddana funge-
rande plattformar och samverkansarenor dir detta
blir mojligt.

KRITISK MASSA OCH ETT
SYSTEMFORANDRANDE PERSPEKTIV

Insikten om vad som behover goras i Orten borjar
idag spridas bland beslutfattare. Det numera vilkin-
da mantrat heter; langsiktighet, uthallighet, sam-
verkan och tidiga insatser. Men detta #r strukturella
begrepp. De édr nddvindiga och handlar om vad som
behover goras pa ett ytligt och strukturellt plan. Men
de dr inte tillrdckliga for att fa effekt. Utover detta
krivs tva saker som vi placerat mitt i bilden som
inledde detta kapitel; att ha ett systemfordndrande
perspektiv och att uppné kritisk massa.

Vi pratar alltsd inte bara om att f6rfina de system vi
har. Vi pratar om systemforidndrande insatser for att
forindra det som delvis bidragit till att vi har den
situation vi har. Att ifragasitta det rddande och goéra

helt tvirtom. Det handlar alltsd om att géra helt nytt
och inte mer av samma sak.

Riktigt avgdrande dr att vi gor det vi gor i tillridckligt
stor omfattning. Att de insatser vi gor far en social
och ekonomisk ridckvidd och omfattar en betydande
andel av minniskorna i omradet. Att vi uppnér den
kritiska massa dér processen borjar skjuta fart av sig
sjilv. Denna kritiska massa méste vara mangdimen-
sionell pa s sitt att den innehéller inslag av vildigt
olika natur som alla kan samverka med varandra

pé ett forstirkande och kompletterande vis. Det vi
kallar positiva synergieffekter.

STRATEGISK SAMVERKAN

Det kommer att kréivas betydande volymer av insat-
ser och pengar samt betydande omprioriteringar av
resurser for att skapa forindring. Omprioriteringar
som de som forlorar f6rmaner och privilegier inte
kommer att acceptera stillatigande. En av utmaning-
arna nir det giller Orten 4r att ingen enskild aktor
ens dr i ndrheten av att ha 6verblick eller kontroll
over vad som sker. Ett stort antal aktorer fran olika
delar av sambhillet &r involverade pé alla tinkbara
nivaer. Alla har sina bilder av verkligheten och sina
uppdrag. Konsekvensen blir det klassiska stuprors-
tinkandet och att ingen vill sitta med Svarte-Petter.

For att pa allvar hantera denna utmaning krivs en
strategisk samverkansstruktur. Det finns rikligt med
erfarenhet kring operativ samverkan. Utifran ett
konkret problem skapas en samverkansgrupp. Ett
exempel pa det dr sociala insatsgrupper for att mot-
verka rekrytering till giingkriminalitet. En operativ
ledningsgrupp leder arbetet och f6ljer upp de mal
som satts. Allt sker inom ramen for de strukturer och
system som finns idag. Det dr bra och det behovs.

Men det vi hiir pratar om 4r ndgot mer. Vi pratar

om behovet av en strategisk och systemf6rindrande
samverkan. En samverkan pa en mer langsiktig och
overgripande niva syftande till att i grunden foréindra
de sitt vi arbetar pa och kanske ocksa vara struktu-
rer. En av de politiska beslutsfattarnas viktigaste upp-
gifter ir att skapa en ledningsorganisation for detta.

MANNISKORNA AR HELT AVGORANDE

Praktiskt taget alla de hundratals f6rindringsproces-
ser vi f6ljt under mer dn 30 ars tid priiglas starkt av
de personer som drivit dem. I denna mening 4r pro-
cesserna personbundna. Detta ér ett av de avgérande
skilen till att denna typ av processer i princip inte
gér att kopiera. Vissa grunddrag dr dterkommande
men nyanserna och variationerna ir stora och till
stor del beroende av de personer som leder dem.



For den som har ett byrakratiskt forhallningsitt till
att driva f6rindring och utveckling 4r det naturligt-
vis frustrerande att det inte gér att ta fram och imple-
mentera en sorts generalmodell f6r processen.

Ett utmirkande drag i framgangsrika processer dr
néstan alltid att fordndringsledarna genom langva-
rigt arbete bygger upp personliga och genuina rela-
tioner med och tillit till de minniskor de jobbar med.
Man skulle kunna s#iga att man méste ha eller bygga
upp ett stort personligt fortroendekapital eller per-
sonligt socialt kapital. Det #r detta kapital man har
att arbeta med i en milj6 préglad av (ofta befogad)
misstinksamhet mot myndigheter och sambhiillet.

Den som leder forindringsprocesser i Orten maste ock-
sa drivas av nagon form av passion f6r uppgiften. Det
madste finnas en tro pa att det dr mojligt att tillsammans
med ménniskor skapa f6rindring och dessutom gora
det tillsammans med dem - inte f6r dem, utan just med
dem. Utmaningen for eldsjélen &r att drivas av en stark
tro pé visionen och samtidigt ha modet att tvivla.

Den stora faran med eldsjilar dr att de brinner
upp. Det hors pé sjilva ordet. Om man inte ser upp
forvandlas de till aska. Vill vi skapa forindring och
utveckling i Orten giller det ddrfor att forst hit-

ta eldsjdlarna och sedan virda dem s4 att de inte
brinner upp.

TIO AVSLUTANDE PASTAENDEN

For att kunna hantera och vinda utvecklingen i
Orten krivs att man pa djupet f6rstar hur det ser

ut, vad som sker och hur dynamiken ser ut. Vi har i
Orten — bortom valdet forsokt beskriva detta. Hur ser

d4 16sningen bortom ropen pé fler poliser ut? Nedan
sammanfattar vi problembilden och vart f6rslag till
16sning i tio komprimerade péastdenden.

@ Utanforskapet i Orten dr ett stort, dyrt och
omfattande samhillsproblem. Det ber6r oss alla
och leder till betydande kostnader minskligt,
socialt och ekonomiskt. Vi pratar om léngsiktiga
samhillskostnader pa hundratals miljarder kronor.

@ Allt hinger samman. Utanf6rskapet i Orten
handlar inte bara om véaldet. Det handlar om
misslyckanden i skolan, pa arbetsmarknaden, i
integrationspolitiken, i bostadspolitiken, och i
kultur- och fritidspoltiken.

@ Utanforskapet accelererar. Det kollektiva
utanforskapet vixer hela tiden och ir ett komplext
system som bestar av ett stort antal sjélvforstarkande
onda cirklar. Man kan tala om negativa sociala
smittoeffekter och ett epidemiskt férlopp. Om inget
dramatisk g6rs kommer det inte att f6rbli som nu -
det kommer att bli virre, mycket virre.

e Effekterna av utanférskapet upptréider pé
fyra olika nivaer. Det ger effekter for enskilda
individer, for de sociala nitverken, for de lokala/
kommunala samhillsstrukturerna och f6r hela
den svenska vilfirdsmodellen.

@ Utanf6rskapet drabbar oss alla. Effekterna av
detta syns och finns idag frimst i Orten och hos
de 6 procent av landets befolkning som bor
dér. Men det drabbar redan idag de resterande
94-procenten och kan pa sikt hota grunderna i
var vilfirdsmodell.

Al
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Losningen kriver langsiktighet. uthallighet

och en helhetssyn eftersom problemen bestér

av en komplex viv av symptom, orsaker och
orsakernas orsaker. Dirmed kan utmaningen

inte 13sas genom insatser inom ett omréde. Varje
fungerande 16sning méste utga fran en helhetssyn.

Ingen enskild aktor har idag vare sig insikten,
overblicken eller kunskapen och 4n mindre mandat
att agera utifran en helhetssyn. Varje f6rsok till
sektorsbaserade 16sningar kommer att misslyckas.

Det finns ingen enkel 16sning, ingen quick fix, allt
hinger samman. Varje 16sning méste baseras pa
en langsiktig, strategisk samverkan mellan det
offentliga, det privata, civilsamhéllet och inte
minst de boende i Orten.

For att uppnd en 16sning som fungerar krévs
betydande insatser och att man uppndr en
kritisk massa, bryter gamla monster och har ett
systemforindrande perspektiv.

Ytterst handlar det om att skapa ett ansténdigt
liv f6r de boende i Orten med fungerande skolor,
arbete, bra bostider och en stimulerande fritid.
Kort och gott ett bra liv.

FRAN PRAT TILL VERKSTAD

Nu dr det dags att sluta prata och borja agera.
Principer &r bra och strategier dr kanske dnnu
bittre. Men konkreta handlingar som visar att man
menar allvar dr det enda som egentligen riknas. For
att lyckas bor dessa vara:

@ konkreta, pétagliga, synliga och ge effekt
rimligt snabbt

@ handla om ndgot som r viktigt och betydelsefullt
i vardagen f6r manga

@ vara symboliskt viktiga och markera att man
bryter gamla ménster

@ uppfylla ett stort antal av véara tio pastdenden ovan

@ vara tillriickligt omfattande, tillrickligt seriésa
och tillrickligt snabba

@ ske inom ramen for en 6vergripande
och langsiktig strategi och styras av en
samverkansledning

Och du som ldser detta har ett val. Du kan vilja att
vara en del av problemet eller en del av 16sningen.
For det ér precis som Federico Moreno skrev i den
krénika som vi inledde Orten bortom véldet med:

“DET VAR JAG SOM SKOT. KANSKE

HOLL JAG INTE | VAPNET. TRYCKTE
INTE AV. MEN DET VAR DU OCKSA.
DET AR VI SOM SKJUTER. DET AR
0SS VI SKTUTER PA”
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